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1 MONITOREO Y EVALUACION
1.1 GENERALIDADES

La gestion de las organizaciones se fundamenta en la eficiencia, la economia, la eficacia, de
tal manera que permita determinar, en un periodo, que la asignacion de recursos sea la mas
conveniente para maximizar sus resultados; que en igualdad de condiciones de calidad los
bienes y servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados se logren de manera
oportuna y guarden relacion con sus objetivos y metas, asi mismo, en las organizaciones
que en el desarrollo de su objeto social sus procesos impactan el medio ambiente,
cuantificar el impacto por el uso o deterioro de los recursos naturales y el medio ambiente y
evaluar la gestién de proteccion, conservacion, uso y explotacion de los mismos.

Lo anterior plantea un control, como una herramienta gerencial que permite mejorar los
procesos administrativos y generar, a través de sus informes, un valor agregado para la
toma de decisiones. Este valor se fundamenta en aproximaciones de cuantificacion integral
de los principios de eficiencia, economia, eficacia y valoracion de costos ambientales, que
parta de considerar la misma naturaleza de las entidades, en donde los resultados de su
gestion tienen un impacto directo sobre la poblacion.

Con fundamento en lo anterior, se elabor6 la Metodologia de Monitoreo y Seguimiento con
tres subsistemas basicos de control: Evaluacion de Resultados, Control de Procesos y
Control de Proyectos.

La metodologia, parte de la evaluacion de resultados como escenario que determina los
procesos y los proyectos a evaluar, sin embargo, se plantea iniciar la evaluacion desde el
control de proyectos en aquellas situaciones en que el ciclo gerencial no se haya ejecutado
completamente, con el proposito de hacer efectivo y eficientemente la labor de control
ambiental y cumplir con su misién.

1.2 LA GERENCIA PUBLICA

En esencia toda institucion es operadora de procesos, con los cuales, se pretende satisfacer
las necesidades de sus clientes y producir cambios en su entorno. Para generar nuevos
procesos o0 para mejorar los existentes, la empresa debe realizar proyectos especificos. En el
accionar de la gerencia publica se distinguen tres fines, las cuales, tienen una secuencia
I6gica en su concepcion:

e El primero, es el escenario de los resultados que la Institucion quiere lograr. Hacia
estos objetivos estratégicos apunta la alta direccion de la organizacion.

1
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e A la consecucion de los resultados institucionales, concurren los objetivos de las
areas responsables por la operacion de la entidad. Estos objetivos estan orientados a
garantizar la entrega de los productos y/o servicios, con los cuales, se espera que la
instituciéon obtenga sus objetivos estratégicos. Estos productos y/o servicios son el
fruto de los procesos que ejecuta la entidad.

e Para la institucionalizacion de los procesos, que entregan los productos
encaminados al logro de los resultados estratégicos, la empresa debe ejecutar
proyectos, es decir, los proyectos tienen como objetivo esencial, dotar a la entidad
de la capacidad necesaria para poner en funcionamiento los procesos.

Se concluye de lo anterior, la siguiente logica (llustracion 1)

e Los objetivos institucionales determinan los procesos a realizar, ya que estos
Gltimos son insumos necesarios para lograr los resultados estratégicos.

e Los procesos determinan la naturaleza de los proyectos a ejecutar, ya que estos son
insumos necesarios para activar los procesos.

Metaespacio
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Secuemcia de Comcepcion Secmencia de Comiribucion

llustracidon 1. Secuencia de Concepcién y Disefio de la Gerencia Publica

Fuente: Metodologia para la elaboracion de matriz de Marco Logico. Division de Control
de Gestion. CEPAL, 2005

Toda institucidn, puede ser interpretada como un gran sistema que interactia con el
entorno, a través de dos subsistemas (llustracion 2 ):
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e Subsistema Interno (Mesoespacio) que recibe insumos, los procesa y entrega
productos y/o servicios para atender las demandas de los usuarios o beneficiarios.

e Subsistema Externo (Metaespacio) que comprende al anterior y tiene como
proposito generar impactos en el entorno.

I SUBSISTEMA EXTERNO

= OBJETIVO

_ N SATISFACER
DEMANDAS DE

- USUARIOS
=
II RECURSOS |Q| PROCESOS |q | PRODUCTO F}

RETROALIMENTACION

SUBSISTEMA INTERNO

i

RETROALIMENTACION

RESULTADOS
ESPERADOS
IMPACTO

llustracién 2. Subsistemas de la Gerencia Publica

Las entidades de manera general, persiguen sus objetivos en funcién de su mision y vision
de acuerdo con las expectativas de sus usuarios o clientes. El proposito, es producir los
bienes y/o servicios necesarios para satisfacer las demandas de los clientes o usuarios; esta
centrado en los proyectos y procesos, y se preocupa fundamentalmente por:

e Adquirir de manera econdmica, los recursos que se asignan y utilizan en los
proyectos y procesos respectivamente (mano de obra, maquinaria y equipo,
tecnologia blanda, medios logisticos y monetarios).

e Utilizar de manera eficiente en los procesos los recursos adquiridos.
e Cumplir eficazmente con las metas y objetivos propuestos.

e Garantizar que en su proceso productivo, no se generen impactos negativos sobre el
medio ambiente y los recursos naturales.
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Para la evaluacion y seguimiento al PGIRS, se acogid lo establecido en la Resolucion 0754
de 2014, en el literal 7. Implementacion, evaluacion y seguimiento.

El PGIRS y el Marco Logico

El Marco Ldgico (ML) constituye un excelente instrumento de gestién para acompariar la
evaluacion del PGIRS Regional, el ciclo del proyecto en sus diferentes fases y para facilitar
su articulacion vertical con objetivos superiores relacionados con los procesos
determinantes del proyecto y con los objetivos estratégicos del sector en el cual el Plan
desea incidir. EI ML cubre varias dimensiones de la Evaluacion de Gestion y Resultados,
tanto del proyecto “en si” como de sus nexos con los procesos y los objetivos internos y
externos; es decir, la evaluacion del mesoespacio (mesoevaluacion) y del metaespacio
(metaevaluacidén). Este encuentro de niveles permite la conexion entre la Mesoevaluacién y
la Metaevaluacion, como se muestra en la lustracion 3.

AMBITO DE EVALUACION

CONCEPTO ‘ ‘ METAEVALUACICN‘ ‘ MESOEVALUACIO#{

FIN:

Impacto en la
estrategia global
de desarrollo

Propésito:
Resulta del
Plan o Programa|

Conexién entre Componente:

mesoevaluacion El agregado que

metaevaluacion entrega cada
institucion

ey :

LT

El desagregado
de cada entidad
responsable

E==] AmbitodeEvaluacion [___] Ambito de Informacion
— —

llustracion 3. Marco Logico ambito de evaluacion.

Fuente: Metodologia para la elaboracion de matriz de Marco Logico. Division de
Control de Gestion. CEPAL, 2005

Para lograr la evaluacion del PGIRS Regional a traves del Marco Logico (ML), se hace
necesario entender la articulacion del PGIRS con este marco.
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1. Las probleméticas de la gestion de los residuos solidos se estructuraron en el Arbol de
problemas, como se muestra en la siguiente ilustracion.

A 4
|
:Efec:”l
T
Problematica Central
T
T
| Causa 2 | | Causa 3 |
1 1
| Causa 3.1 | | Causa 3.2 |

Ilustracion 4. Problematicas en Arbol de problemas

2. Luego el arbol de problemas se estructuré en el Arbol de objetivos, como se muestra en

la lustracion 5.

Fin1.1

Fin 2.1

il

1t

Fin 1 Fin 2
T
Objetivo Central |
?
1 i
[ Medio2 | | Medio 3 |
T
1 1
[ Medios.1 | [ Medio32 |

lustracion 5. Arbol de problemas en Arbol de objetivos

3. El arbol de objetivos se disefia bajo la Estructura Analitica del Proyecto (EAP), como se

muestra en la llustracién 6.
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FIN

Propdsito (Objetivo Central)

f

Producto o Producto o
Componente 1 Componente 2
? A
I |
Actividad 1.1 Actividad 2.1 Actividad 2.2

Ilustracion 6. Arbol de objetivos en Estructura Analitica del Proyecto

Fuente: Metodologia para la elaboracion de matriz de Marco Logico. Division de
Control de Gestion. CEPAL, 2005

4. La Estructura Analitica del Proyecto (EAP) es la base para la construccion del Marco
Ldgico (ML), que se muestra en la llustracion 7.

| Efecto 2.1 I
A A » Fin
I Efectol | Efecto 2
A
Problematica Central - Propdsito III

T

f 1

| Causa 1 | | Causa 2 I | Causa 3 I = | componente I II

I Causa 3.1 | I Causa 3.2 | = | Actividad | I I I

llustracion 7. Estructura Analitica del Proyecto en estructura Marco L6gico
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5. Los proyectos de cada programa del PGIRS Regional, se estructuraron en el ML como
se muestra la tabla 1. En el Anexo 3 Seguimiento y evaluacion, se presenta un archivo
por programa (en Microsoft Excel) que contiene la formulacién de todos los proyectos
en la estructura de marco ldgico.

Tabla 1. Proyecto en estructura Marco L6gico

Proyecto 1: Estudios y Disefios de la Red de Estaciones de Clasificacién y Aprovechamiento de
Residuos Reciclables Con base en pre disefio ECA2 REC de 15 ton/dia.

Nivel Indicadores Medios Dificult Accio
Cantidad Calidad Tiempo Lug Grupo  d€ ades nes
ar  Social Verifica identifi corre
cion cadas  ctiva
n Laimplementacion de todos los programas 'y proyectos del PGIRS-R-2017-2030, tienen fin
S superiores, que inciden en la calidad de vida de todos los habitantes del Valle de Aburrdy
E calidad ambiental del territorio. No esta dentro del alcance del Plan, establecer indicadores
% especificos, de estas metas estratégicas.
%.
Objetivo Porcentaje Regi Comu Revisid
1. de 6n  nidad n de
Increment  Aprovecha AM del Registr
ar el Nivel miento de VA AMV 0
de reciclables A Informa
aprovecha cion de
miento de ECAs
reciclable
8 s para la
'S sostenibili
S dad
ambiental
regional y
consolida
cion del
enfoque
de la
economia
circular.
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Proyecto 1: Estudios y Disefios de la Red de Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento de

Residuos Reciclables Con base en pre disefio ECA2 REC de 15 ton/dia.

Nivel Indicadores Medios Dificult Accio
Cantidad Calidad Tiempo Lug Grupo  d€ ades nes
ar  Social Verifica identifi corre
cion cadas  ctiva
Disefios Regi Comu Revisi6
detallados  Porcentaje 6n  nidad n de
de la Red de ECAs AM del contrat
de ECAS  disefadas VA AMV  osde
de A los
O Residuos disefios
é reciclable de
% s con base ECAS
2 enpre
disefios
ECA2_R
EC de 15
toneladas/
dia
Estudios Porcentaje  Especific  Cumpli  AM Comu Revisio
previos de aciones miento VA  nidad n del
proceso estudios de los de del Registr
licitacién previos estudios  cronogra AMV  os del
realizados  previos ma A proceso
cumplidas de
licitacid
n
> Definicio  Porcentaje  Especific  Cumpli AM Comu Revisio
S ndel lote de lotes aciones miento VA  nidad n del
3- definidos del lote de del Registr
:-f_ cumplidas cronogra AMV  0s del
@ ma A proceso
de
licitacio
n
Elaboraci  Porcentaje  Cumplimi  Cumpli AM Comu Revisio
on, de ento miento VA  nidad n del
publicaci6  contratos  especifica de del Registr
npliegos, adjudicado ciones del cronogra AMV  0s del
propuesta S contrato ma A proceso
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Proyecto 1: Estudios y Disefios de la Red de Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento de
Residuos Reciclables Con base en pre disefio ECA2 REC de 15 ton/dia.

Nivel Indicadores Medios Dificult Accio
Cantidad Calidad Tiempo Lug Grupo  d€ ades nes
ar  Social Verifica identifi corre
cién cadas ctiva
sy de
adjudicaci licitacio
on n
Realizaci6 Porcentaje  Cumplimi  Cumpli  AM  Comu Revisio
n del de ento miento VA  nidad n
estudioy  estudiosy especifica de del Registr
disefios disefios cionesde cronogra AMV 0
realizados disefio de ma A informa
los ECAs cién
Contrat
0
ECAS
Socializac  Porcentaje  Cumplimi  Cumpli  AM Comu Revisié
ion de ento miento VA  nidad n
estudiosy  reuniones de del registro
disefios de de cronogra AMV s de
ECAs socializac ma A informa
socializad ion cién de
0S actas de
socializ
acion

Los numerales 1 al 4 fueron desarrollados en el PGIRS Regional, a partir del numeral 5, se
inicia el mddulo de seguimiento y evaluacion. En el Anexo 2 se presenta una descripcion
mas completa de la estructura del Marco Ldgico (ML). El seguimiento y evaluacion se
estructurd bajo la definicion de las metas que se presentan en la Tabla 2.

Tabla 2. Metas del PGIRS Regional
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Meta Meta definitiva Linea Metas intermedias
base
regional 2 28 N § §
2016 o~ o~ o~

Meta 1. Incrementar el 30% 15.6% 25% 30%
Aprovechamiento de los
residuos reciclables del 25% al
30%, a partir del 15.6 % linea
base, del total generado al afio
2030 con inclusion  de
recicladores.
Meta 2. Incrementar el 35% 6% 24% 35%
Aprovechamiento (tratamiento,
acorde al Decreto 1784 del
2017) de residuos organicos
entre el 35% al 40% del total
generado al afio 2030, a partir
de la linea base del 6%
recuperado en el 2016
Meta 3. Un nuevo sitio regional ~ Nuevo Sitio de 0% 50% 100%
de Disposicion final evaluado Disposicion
(conforme al Decreto 1784 de final evaluado y
2017 o al que lo sustituya, y a licenciado
los Usos del Suelo) al 2025 vy
legalizado al afio 2030
Meta 4. Estandares técnicos y Documento 0% 100% 100%
juridicos para la estructuracion y técnico y
desarrollo empresarial de los juridico
recicladores
Meta 5. Estructurar y poner en Modulo 0% 100% 100%
funcionamiento el  Maodulo disefiado y
Educativo Regional Unificado puesto en
para el desarrollo de marcha
competencias  laborales  de
aprovechamiento de residuos
reciclables
Meta 6. Incrementar el 55% 2% 45% 55%

aprovechamiento de RCD al
55% del potencial
aprovechable al afio 2030 y
partiendo de un 2%

10
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Meta Meta definitiva Linea Metas intermedias
base

regional 2 3 z<8( & § N § §
aprovechado en el 2016
Meta 7. Homologacion regional Guia elaborada y 0% 60% 100% 100% 100%
de procesos técnicos y juridicos socializada
para los actores de la cadena de
gestion de los RCD al afio 2020.
(Separacion en la fuente,
almacenamiento, recoleccion y
transporte, aprovechamiento y
disposicion final)
Meta 8. Disefiar y entregar en Sistema de 0% 100% 100% 100% 100%
funcionamiento un Sistema de informacion en
informacion Integral para la marcha
Gestidn Integral de los Residuos
Sélidos.
Meta 9. Maximizar Modelo 0% 30% 60% 90%  100%
(Consolidar) la cultura de la  estructurado e
separacion en la fuente y la  implementado
limpieza publica en los usuarios
con Modelo Educativo Regional
Unificado en el 2030
Meta 10. Directrices regionales Documento con 0% 100% 100% 100% 100%
para homologar la prestacion del Directrices
servicio, la cultura de manejo, la
cuantificacion y caracterizacion
de los residuos especiales.
Meta 11. Maximizar la NUmero de 0% 10% 30% 50% 77%
cobertura de separacion en la barrios de dificil
fuente, aprovechamiento vy acceso

recoleccion de no aprovechables
en zonas de dificil acceso en el
2030, por medio de ECAS para
reciclables y de instalaciones
y/o  estaciones para el
aprovechamiento, a través del
tratamiento de residuos
organicos en 38 barrios de un
total de 50
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@) ACODA

Meta

Meta definitiva

Linea
base

regional

2016

Metas intermedias

o
C

2019

0
3

i N

< &

o I~
c N

< &

A
2030

Meta 12. Ubicacion y Puesta en
marcha de  modelos de
transferencia  (estacion de
transferencia, entre otros,...)
Meta 13. Directrices para
homologar la linea base de la
generacion y caracterizacion de
los residuos de corte de césped y
poda de éarboles en los
municipios 'y lograr la
articulacion entre prestadores de
no aprovechables y gestores de
proyectos de aprovechamiento
(tratamiento, acorde al Decreto
1784 del 2017) de residuos
organicos.

Meta 14. Incrementar el
Aprovechamiento de los
residuos reciclables en la zona
rural el 20% al afio 2030 del
total generado en dicha zona.
Meta 15. Incrementar el
Aprovechamiento (tratamiento,
acorde al Decreto 1784 del
2017) de residuos organicos en
la zona rural entre el 40% al
afio 2030 del total generado en
dicha zona.

Meta 16. Directrices para
incorporar nuevas tecnologias
de barrido en los municipios y
evaluacion de su potencial
aprovechable al 2019.

Meta 17. Plan de Gestion del
riesgo estructurado al afio 2020

Modelos de
transferencia en
funcionamiento

Documento con
Directrices

20%

40%

Documento con
Directrices

Documento
elaborado,
socializado y
adoptado

0%

0%

5%

2%

0%

0%

0%

100%

AS5%

A8%

100%

100%

40%

100%

17 %

20%

100%

100%

60%

100%

20 %

30%

100%

100%

100%

100%

20 %

40%

100%

100%
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Meta Meta definitiva Linea Metas intermedias
base
. (e)) (e2] N~ o
regional 25 £ 28 29
A8 <8 <& <&

2016

Meta 18. Directrices para Documento con 0% 20% 100% 100% 100%
homologar linea base de éareas Directrices

de lavado  municipal vy

procedimientos para el uso

eficiente y ahorro del agua al

2023

A continuacién, se relacionan los proyectos relacionados con inversion del PGIRS y su
distribucion en los 10 municipios del Valle de Aburrd. Estos proyectos corresponden
principalmente al Programa de Aprovechamiento, Programa de Gestion de RCD, Programa
de Gestion de Residuos en Area también se incluye proyectos de aprovechamiento en los
programas de Gestién en Zona Rural y Recoleccion y Transporte en las zonas de dificil
acceso. (Ver Tabla 3)

En total se proponen la construccion de 690 instalaciones para la gestion integral de
residuos solidos para el aprovechamiento de residuos reciclables, organicos y RCD.

Tabla 3. Numero de instalaciones de los diferentes proyectos del PGIRS Regional y
Propuesta de localizacion en la Region
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ECAS
INTEGRALES
Prototipo 1. Prototipo 2. EZ:::)ZZOFa'.a Prototipo 1. Prototipo 2. Prototipo 3. Prototipo 4. PEE;.CUAEL':\A ECAS
Punto Limpio 1. [Punto Limpio 2 mve‘cham”_em ECA1. ECA2. ECA3. Ecas | | Eeas [ P
Ne Zona | Municipios [RCD.500-1500 | RCD. 1500 - AfRCD 3008 Organicos. Reciclables. | Reciclables. Organicos. educafivas, Integrales zongas de Total
m2. 3000m2. |- m.2 1500' 100-400m2 | 500-1000m2 |1000 - 3000 m2 |2000 - 4000 m2 esta;ecimie‘mo Rurales | o cceso
80-320td | 320-960 td 7| 02-15TD | 10-15TD | 15-30TD | 10-20TD
2000 td sdesaludy
grandes
generadores
1 Barbosa 1 1 1 3
2 g Girardota 1 20 1 2 130 4 5 183
3 Z la 1 1 1 2
4 Bello 1 2 1 2 3
5  |Centro [Medellin 4 2 1 10 10 3 3 260 5 28 326
6 Envigado 1 2 1 1 4
7 tagiii 0 1 2 1 2 3
8 & |Sabaneta 1 1 10 1 1 130 2 5 181
9 La Estrella 1 1 1 2
10 Caldas 1 1 1 4
Total 12 3 2 40 22 6 15 520 32 38 690

Segun la cantidad de instalaciones y sus capacidades, se tienen los siguientes niUmeros que
apuntan a lograr las metas de aprovechamiento:

e La operacion al 100% de la capacidad de las ECAs de Reciclables de 15 y 30
toneladas/dia es de 510 toneladas/dia aproximadamente.

e La operacién al 100% de la capacidad de las Instalaciones y/o Estaciones para el
aprovechamiento, a través del Tratamiento de Residuos de Organicos de 20 a 40
toneladas/dia y de 1,5 toneladas/dia es de 660 toneladas/dia

e La Red de Aprovechamiento integral de residuos dejara una capacidad instalada de
520 establecimientos al afio 2030 en urbanizaciones Yy establecimientos de
educacion, salud, plazas de mercado y otros grandes generadores, con un aporte en
la meta regional de aprovechamiento de residuos de 52 ton/dia en total. (36,4
ton/dia de residuos organicos y 15,6 ton/dia de residuos reciclables)

e Red de Instalaciones y/o Estaciones para el aprovechamiento, a través del
tratamiento de residuos orgéanicos en zonas rurales (en total 32) con capacidad de 3
a 5 toneladas/dia. (96 toneladas/dia de residuos organicos y 64 toneladas/dia de
residuos reciclables aprox.)

e Red de Instalaciones y/o Estaciones para el aprovechamiento, a traves del
tratamiento de residuos organicospara zonas de dificil acceso -. (En total 38) con
Capacidad de 3 a 5 toneladas/dia (114 toneladas/dia de residuos organicos y 76
toneladas/dia de residuos reciclables aprox.)
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e La gestion con el 100% de las instalaciones en operacion para los residuos
reciclables seria de 665,6 toneladas/dia aproximadamente.

e La gestion con el 100% de las instalaciones en operacion para los residuos
organicos seria de 906,4 toneladas/dia aproximadamente.

e RED PUNTOS LIMPIOS PL1_RCD 12 Puntos Limpios de 80 ton/dia (Para un
total de 960 toneladas/dia): el desarrollo de la Red de PL1, permitiria
conjuntamente, con los PL2, gestionar de manera segura, 1.710 ton/dia de RCD,
hacia Plantas Fijas de Aprovechamiento o Sitios de Disposicion Final

e RED PUNTOS LIMPIO PL2_RCD 3 Puntos Limpios de 250 ton/dia (Para un
total de 750 toneladas/dia): ): el desarrollo de la Red de PL1, permitiria
conjuntamente, con los PL2, gestionar de manera segura, 1.710 ton/dia de RCD,
hacia Plantas Fijas de Aprovechamiento o Sitios de Disposicién Final

e RED PLANTAS FIJAS APROV. (PFA RCD) 2 Plantas Fijas de
Aprovechamiento de 2000 ton/dia (4000 toneladas/dia) ): el desarrollo y puesta en
marcha de las 2 plantas Fijas de Aprovechamiento al 20130, permitiria desviar de
Disposicion Final 4.000 ton/dia del total aprovechable en esa fecha.

La fijacion de las metas en aprovechamiento de residuos reciclables, organicos y RCD,
tienen en cuenta las siguientes reflexiones e hipétesis de trabajo derivadas de los analisis de
las tendencias y valores de linea base, compiladas en la respectiva fase de la elaboracion del
PGIRS REGIONAL.

1. Los residuos tienen una tasa de aprovechamiento actual que depende de la gestion
existente.

2. Las metas son indicativas y por tanto los resultados de gestion en el PGIRS tienen una
intencion prospectiva para fortalecer la toma de decisiones en el presente, mas que una
intencion predictiva.

3. El aprovechamiento de residuos reciclables creci6 del 12% estimado en el 2006, en el
PGIRS Regional respectivo, al 15.6% estimado con base en todas las evaluaciones y
reportes de la linea base PGIRS R-2017-2030, (datos del afio 2016); significa, que en 10
afios, se tuvo un incremento medio del 0,35%/afio. Una fuente importante de la
estimacion que se hace en la regién y en el pais, se hace con base en los aportes del
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trabajo de los recicladores, y su comercializaciéon a través de las compraventas y/o
bodegas de reciclaje.

4. Del 2017 al 2030, se estima que el aprovechamiento de residuos reciclables va a tener
un incremento del 0,5%, por afio, con base en la formacidén de empresas de Servicio
Publico de Aprovechamiento, la organizacion de empresas de Aprovechamiento con
recicladores, motivadas por el pago tarifario establecido en la Resolucion CRA
720/2015, que entrd en vigencia a partir del 1° de abril del 2016. Se espera entonces,
gue con base en estas condiciones el aprovechamiento de reciclables se incremente
entre un 4-5%, entre el afio 2017 e y el afio 2030.

5. Calculada la capacidad logistica y de infraestructura de ECAS, configuradas en el
PGIRS-Regional, se esperaria que estas permitan un aprovechamiento de 665 ton/dia en
el 2030, lo cual contribuiria a la meta regional en un 11%

6. En el caso del aprovechamiento de los residuos organicos, se tuvo un incremento del
5%, calculado con base en el valor estimado del 1%, en el PGIRS Regional 2006-2020,
y un 6% en la Linea Base del PGIRS-2017-2030 ( datos del 2016), es decir en 10 afios
se crecid a una tasa media del 0,5% por afio, tendencia que puede crecer al 1% del 2017
al 2030, con base en los estimulos tarifarios que deben darse en los proximos 24 meses.
De esta manera el crecimiento por tendencias actuales y por proyectos en
urbanizaciones, establecimientos educativos, centros comerciales y en general por la
Tarifa Multiusuarios definida con base en resolucién CRA 233/2002 y normas del ICA,
se lograria incrementar por lo menos al 2030 un 12%, para alcanzar por tendencia un
18%. Todos los proyectos e infraestructura programada en el PGIRS-R-AMVA-2017-
2030, ademas de la inversién privada, basada en produccion de abonos organicos y
servicios de aprovechamiento especializados, sumaran un 17%, para una metas total
del 35%, al afio 2030

7. Para aumentar los niveles de aprovechamiento y lograr economias de escala, se
considera importante promover y desarrollar proyectos de Estaciones de Clasificacién y
Aprovechamiento (ECAS) Regionales en Red con los municipios tanto para Residuos
Reciclables (con un 98%1) como para Residuos Organicos (con un 97%2).

1 Encuesta objetivos y metas PGIRS Regional

2 Ibid
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8. Este supuesto se basé en las encuestas sobre la definicion de objetivos y metas del
PGIRS Regional, que arrojé como resultado que este es el principal instrumento de
gestion, en este sentido el 85% de los encuestados avala la estrategia de prototipos para
la logistica distribuida en el territorio de ECAS de reciclaje con capacidad de 15 a 30
Ton/dia y el 78% la estrategia de prototipos para la logistica distribuida en el territorio
de Instalaciones y/o Estaciones para el aprovechamiento, a través del tratamiento de
residuos de orgénicos con capacidad de 10 a 30 Ton/dia. La Educacion y la gestion
social sigue siendo un factor primordial para el desarrollo de estos proyectos de esta
forma lo avalan los actores con un 80% Yy la implementacion de rutas de reciclaje con
un 66%.

9. Con base en estas hipoétesis, estrategias, construccién de linea base, consultas con
actores, y validaciones del Grupo Coordinador, socializaciones con grupos de interés,
estan argumentadas las metas para el corto, mediano y largo plazo 2019, 2023, 2027 y
2030, expresas en la Tabla 2.

10. La informacion asi desagregada estara captada por el Sistema de Informacion que se
disefia para la gestion integral de residuos del Valle de Aburra.

11. Los residuos de Construccion y Demolicion (RCD), se han proyectado con una meta
ambiciosa del 55%, con base en las nuevas condiciones fijadas para los constructores,
con base en la Resolucién 0472/2017 y en la infraestructura ya hoy ofertada por
inversionistas privados. Muchas empresas constructoras ya vienen ademas
implementando aprovechamiento en sitio, como economia y cumplimiento de metas
segun resolucién 0472.

En la fase de socializacion de las metas, durante el afio 2018 y en virtud de las
observaciones hechas durante sesiones de socializacion de las metas y objetivos con la
Direccion General del Area Metropolitana, con Técnicos delegados del Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio, asi como en presentaciones finales con la Junta
Metropolitana, se introdujeron algunas modificaciones finales, en las metas de
aprovechamiento de residuos reciclables, organicos y Residuos de Construccion y
Demolicion, al 2019. El consenso final con relacion a estas metas parciales, fueron: 1)
incremento del aprovechamiento de residuos reciclables de un delta(A) de 4% de cada
municipio al 2019, con relacién a la linea base del 2016; 2) incremento de un delta(A) del
2%, en aprovechamiento de residuos organicos, al 2019, para cada municipio, con relacion
a su linea base del 2016; 3) incremento del 18%(A) de aprovechamiento de los RCD
aprovechables, al 2019, con relacién a la linea base de cada municipio al 2016. (Ver Tabla
2).
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Igualmente, se hace necesario definir unos supuestos que permiten retroalimentar el
cumplimiento de las metas y realizar una evaluacién mas objetiva:

1. Los objetivos de los diferentes proyectos contribuyen al cumplimiento de los objetivos
de los programas, es decir, un proyecto contribuye al cumplimiento de los objetivos de
su programa y a los objetivos de otros programas; lo que se define como Matriz de
contribucion de objetivos de proyectos a objetivos de programa. (Ver Tabla 9. Matriz
de contribucion de objetivos de proyecto a objetivos de programa)

2. Los pesos de los programas, proyectos y actividades se determinan por su valor de
inversion.

3. El AMVA con Entidad, tiene unos objetivos que no hacen parte del PGIRS Regional
(Objetivos externos, por ejemplo: Mejoramiento de la calidad del aire, Mejoramiento de
la calidad de vida, etc.); sin embargo, los diferentes programas del PGIRS Regional
contribuyen a ellos.

4. Los objetivos de aprovechamiento de residuos reciclables, organicos y construccién y
demolicion, se alcanzan con la contribucion de los programas:

Mejoramiento institucional
e Inclusién de recicladores

e Y laimplementacion de las diferentes guias.

e La capacidad instalada entregada por los diferentes proyectos del PGIRS, generan
afectacion a los diferentes objetivos solo en la medida en que se inicie la operacion.

e La evaluacion de los procesos la realizan los diferentes operadores de la capacidad
instalada.

e Iniciada la operacion de la capacidad instalada (ECAs, Puntos limpios, Instalaciones
y/o Estaciones para el aprovechamiento, a través del tratamiento de residuos
organicos, entre otras), esta no opera al 100%, se opera al 30% o 40% y se
incrementa en el tiempo con la implementacion y operacion de los diferentes
proyectos.
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e Los reportes de las toneladas de residuos aprovechados reciclables, organicos y de
RCD, se realizaran en el Sistema de Informacion para la Gestion Integral de
Residuos Solidos —. Sistema que contara con modulos independientes para realizar
el control de la captura de la informacion.

e Para el caso de la gestion de residuos reciclables la informacion procede de las
compraventas, bodegas de reciclaje y de Estaciones de Clasificacion vy
Aprovechamiento ECA, y reportes de los 10 municipios de la region.

e Para el caso de la gestion de residuos organicos, los registros lo realizaran las
empresas, entidades y generadores que realizan el aprovechamiento mediante las
técnicas del compostaje, lombricultura, biodigestion, entre otros tratamientos y
reporte de los 10 municipios del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

e Otro actor que realizara registros de las cantidades de residuos gestionadas al
Sistema de Informacion para la Gestion Integral de Residuos Solidos seran los sitios
de disposicion final, indispensable para evaluar la desviacion de residuos y las
metas del PGIRS Regional.

e En el modulo de RCD los diversos actores realizarian el registro de las cantidades
gestionadas, lo que generaria un balance completo de la gestion, por lo tanto,
involucra los siguientes actores: 1) los generadores, 2) los transportadores, 3) los
puntos limpios, 4) las plantas fijas de aprovechamiento y 5) los sitios de disposicion
final.

1.3 LAEVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS

Para asegurar el logro de los objetivos del PGIRS Regional, se deben establecer los
correspondientes mecanismos de control, de manera que faciliten detectar a tiempo las
posibles desviaciones para que el ambito gerencial introduzca las medidas correctivas
pertinentes. Surge asi la Evaluacion de Gestion y Resultados, con tres subsistemas basicos
de control: Evaluacion de Resultados, Control de Procesos y Control de Proyectos en la
gestion; lo anterior se presenta en la Tabla 4.

Tabla 4. Subsistemas de Control.
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" SUBSISTEMA DE
AMBITO GERENCIAL COMPONENTE CONTROL
Alta direccion Objetivos estratégicos|Evaluacion de resultados
Gerencias de area Procesos Control de procesos
Gerencias de proyecto Proyectos Control de proyectos

e Evaluacion de Resultados. EI PGIRS Regional se plantea unos objetivos
expresados en resultados por lograr, es asi como, la evaluacion de resultados se
preocupara en verificar dichos logros, que corresponden a los impactos ambientales
esperados o a transformaciones deseadas en el entorno institucional.

e Control de Procesos. La institucion debe atender las demandas, es decir, satisfacer
las expectativas de sus clientes (usuarios, beneficiarios). Estas demandas se atienden
mediante la entrega de productos y/o servicios; los cuales, son el resultado de
procesos determinados. La esencia del control de procesos radica, entonces, en la
verificacion y retroalimentacion sobre los productos y sobre los procesos que los
generan.

e Control de Proyectos. La fase de pre-inversion e inversion (planeacion y
ejecucion) tiene como objetivo, que el proyecto construido y dotado, con la
capacidad necesaria para ser definir su estructura organizacional y técnica, para
iniciar la operacion. La esencia del control de ejecucién de los proyectos, es
asegurar que se entrega una capacidad operativa dentro de especificaciones, plazos
Yy presupuestos predeterminados.

En la llustracion 8 se presenta el flujo de evaluacion del PGIRS Regional.

( EVALUACION DX
GESTION ¥ RESULTADOS

e oo
-, s S—

PROYECTOS

llustracion 8. Flujo de Evaluacion del PGIRS Regional
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Es importante anotar, que a pesar de haber dado identidad propia a cada subsistema de
control, con énfasis distintos, es necesario, desde el punto de vista de la evaluacion,
articularlos a través de la aplicacion pertinente de los principios de la gestion publica. Lo
anterior se representa en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.9.

EFICACIA
| i - | RESULTADO
|
PLAN ADQUISICION Y . 4
ESTRATEGICO DE RECURSOS W |PRODUCTO| |
HUMANOS
Piitos | (B
A o FINANCIEROS
. VALCR ACKIN DE COSTOS
| Ecasomia | FICENCIA I AMEIKNE ALES |

lustracion 9. Articulacion de la evaluacion y los principios de la gestion

La gestion de las entidades se proyecta a través de planes, los cuales, estan representados
por los Planes de Desarrollo o Estratégicos, en los que se definen los objetivos estratégicos
a partir de los resultados esperados; y por los planes Técticos o de Accion necesarios para
orientar y controlar el ejercicio de sus funciones y actividades.

Los Planes deben tener por lo menos dos dimensiones temporales: el Plurianual,
generalmente para la vigencia del mandato politico (cuatro (4) afios gobierno Municipal, u
otros) y el Anual, para verificar su cumplimiento en el corto plazo y facilitar su
retroalimentacién durante la gestién. Esto sugiere que el Plan requiere de control de
procesos y proyectos de manera sistematica dentro de su vigencia y de evaluacion de
resultados al final de cada vigencia.

Asi, los planes anuales son objeto de control de procesos y proyectos dentro de su periodos
inferiores al afio y de evaluacion de resultados por lo menos anualmente; los plurianuales se
van retroalimentando con los ajustes anuales y requieren de una evaluacion integral al final
del mandato politico — administrativo, por ejemplo.

Para entender el alcance de la evaluacidn de gestion y resultados del PGIRS Regional, es
importante entender dos (2) momentos del Plan en el tiempo:

1. Laevaluacion de la implementacion del PGIRS
21



Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion :
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién

Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

2. Laevaluacion de los resultados del PGIRS.
La evaluacion de la implementacion.

Esta evaluacion da cuenta de la ejecucion de los proyectos del Plan, es decir el control de
proyectos, los cuales entregan una capacidad instalada para que la operen las diferentes
entidades involucradas. En esta se realizan dos (2) evaluaciones:

e La evaluacion de las actividades, en el cumplimiento de avance, tiempo y
presupuesto.

e Laevaluacion de las componentes, como productos terminados del proyecto.
Ejemplo: Para intervenir la problematica de los residuos, se requieren construir una ECA.

Tabla 5. Evaluacion cumplimiento de avance de actividades, tiempo y presupuesto

Actividad AVANCE DE ACTIVIDADES
Meta Tiempo Cantidad Costo (millones)
Mese Mese % Eje % Prog Eje %
S S Pro c c

Prog Ejec g
ECA construidas 22 330 0 0 110 O 0 3099 0 0
% % 8 %
Estudios previos proceso 22 0 22 0 155 0
licitacion % % %
Elaboracién pliegos 44 0 22 0 155 0
licitacion % % %
Publicacién pliegos y 44 0 22 0 155 0
adjudicacion % % %
Realizacion del proyecto 176 0 22 0 3037 0
% % 8 %
Socializacion del proyecto 44 0 22 0 155 0
% % %

Con el cumplimiento de estas actividades, se entrega una capacidad instala, que en este
caso son: ECA construida.
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En el Anexo 3 Seguimiento y evaluacion, se presenta un archivo por programa (en
Microsoft Excel) que contiene la formulacién, evaluacion y cumplimiento de avance de
actividades, tiempo y presupuesto.

En la siguiente tabla se muestra la consolidacién de la implementacion del PGIRS
Regional, es decir, el aporte en capacidad instalada que hace cada programa del PGIRS.

Tabla 6. Cumplimiento implementacion PGIRS AMVA 2017 2030

Programa Valor Peso Cumplimiento  Cumplimiento
(millones) PGIRS Programa PGIRS

Aprovechamiento 185.323 71,1% 0,0% 0,0%
Aprovechamiento 42587 16,3% 0,0% 0,0%
RCD
Aprovechamiento 11.362  4,4% 0,0% 0,0%
Rural
Barrido y 0 0% 0,0% 0,0%
Limpieza Vias
Corte y Poda 378  0,10% 0,0% 0,0%
Lavado y 0 0,00% 0,0% 0,0%
Limpieza Cumplimiento
Disposicion Final 3.400 1,30% 0,0% 0,0% Global
Inclusion 894  0,40% 0,0% 0,0% PGIRS
Recicladores 0,0%
Residuos 453 0,20% 0,00% 0,0%
Especiales
Recoleccion y 14582 5,60% 0,00% 0,0%
Transporte
Mejoramiento 1.620 0,60% 0,00% 0,0%
Institucional
Gestién de 0 0,00% 0,00% 0,0%
Riesgos

La evaluacion de los resultados

En esta evaluacidn se busca determinar en el tiempo de generaciéon de productos, como
estos han contribuido al logro de los objetivos; esta solo es posible, cuando la capacidad
instalada que entrega el PGIRS Regional, a través de los proyectos, estd en operacion.

Ejemplo: Incrementar el aprovechamiento de residuos reciclables al 29% en el 2030.
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Al verificar la ECA de 30 ton/dia que equivale al 1,5% de la generacion de residuos, se
determind que se estan aprovechando 20 ton/dia, que equivalen al 1%, es decir, contribuye
con el objetivo en 1%.

En la siguiente tabla se muestra el cumplimiento de los objetivos del PGIRS, es decir la
contribucion que hace cada proyecto a los objetivos de los programas.

Tabla 7. Cumplimiento de los objetivos del PGIRS

Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual
Objetivo 1. Aprovecha  Porcentaje de 31% 29% 0%
Incrementar miento de Aprovechamiento
el Nivel de reciclables  de reciclables
aprovecham  incrementad
iento de o
Reciclables
para la
sostenibilida
d ambiental
regional vy
consolidacié
n del
enfoque de
la economia
circular.
Aprovecha  Aprovecha  Porcentaje 17,20%  Aprovechamiento 0%
miento miento Aprovechamiento Reciclables ECA de 15 t/d
Reciclables  Reciclables  Reciclables ECA
ECAdel5 ECA15td 15t/d
td incrementad
0
Aprovecha  Aprovecha  Porcentaje 13,60%  Aprovechamiento 0%
miento miento Aprovechamiento Reciclables ECA de 30 t/d
Reciclables  Reciclables  Reciclables ECA
ECAde30 ECA30td 30t/d
t/d incrementad
0
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™1

@) Aconn
—_—

SECCIONAI: NOROCCIDENT

Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

Objetivo 2.  Aprovecha Porcentaje de 40% 35% 0%

Incrementa  miento de  Aprovechamiento

r el Nivel organicos de organicos

de incrementa

Aprovecha do

miento de

Orgénicos

parala

sostenibilid

ad

ambiental

regional y

consolidaci

on del

enfoque de

la

economia

circular.

Aprovecha Aprovecha Porcentaje 7,70% 6,67% 0%

miento miento Aprovechamiento

organicos: Organicos  Orgéanicos 0,5 t/d

Instalacione  incrementad

sylo 0 con

Estaciones Estaciones,

para el Plantas o

aprovecham instalacione

iento, a scon

través del capacidad

tratamiento de 0,5 t/d

de residuos

organicos

de0,5t/d

Aprovecha Aprovecha Porcentaje 26,70% 23,13% 0%

miento miento Aprovechamiento

organicos: Orgénicos  Orgénicos 20 a 40

Instalacione  incrementad t/d

sylo 0 con
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

Estaciones Estaciones,

para el Plantas o

aprovecham instalacione

iento, a scon

través del capacidad

tratamiento 20a40t/d

de residuos

organicos

de 20240

t/d

Aprovecha Aprovecha Porcentaje 6,00% 5,20% 0%

miento miento Aprovechamiento

organicos: Organico Organicos ECA

Instalacione  incrementad pequefia escala

sylo 0 con

Estaciones plantas de

para el pequefia

aprovecham escala.

iento, a

través del

tratamiento

de residuos

organicos

de pequefia

escala

Objetivo 5:  Aprovecha Porcentaje de 16,2% 55% 0%

Promover miento de  aprovechamiento

el RCD de RCD

desarrollo incrementa

empresaria do

| del

aprovecha

miento de

los RCD

para

consolidar

la politica
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual
regional y
nacional de
construccio
n sostenible
yla
economia
circular
Aprovecha Porcentaje 7,8% 26,3% 0%
Aprovecha miento Aprovechamiento
miento RCDenPL RCD enPL de 500
RCD en de 500 - - 1500 m2
Punto 1500 m2 80
Limpio 500- t/d
1500 m2 80 incrementad
t/d 0
Aprovecha Aprovecha Porcentaje 3,4% 11,5% 0%
miento miento Aprovechamiento
RCD en RCD en PL RCD en PL de
Punto de 1500 - 1500 - 3000 m2
Limpio 3000 m2 80
1500-3000 t/d
m2 80 t/d incrementad
0
Aprovecha Porcentaje 5,0% 16,9% 0%
Aprovecha miento Aprovechamiento
miento RCD en RCD en Planta fija
RCD en Planta Fija de 200 t/dia
Planta Fijas  de 2000 t/d
de 2000t/d  incrementad
0
Objetivo 6:  Aprovecha Porcentaje de 0,1% 100% 0%
Incrementa  miento de  aprovechamiento
rla RCD de RCD
cultura, incrementa
control y do
vigilancia
dela
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™1

@) Aconn
—_—

SECCIONAI: NOROCCIDENT

Resultado
esperado

Programa
Objetivo

Ponder Meta

acion

Indicador

Val
or
Act
ual

cadena de
gestién de
losRCDYy
la
articulacié
ny
precision
de
competenci
as
instituciona
les
(Municipio
S,
autoridades
ambientale
s, ANLA,
Gobernacio
n de
Antioquia)
Guia
disefiada y
operando

Aprovecha
miento
RCD por
elaboracion
y
socializacid
nde Guia
para generar
cultura de
control y
vigilancia
de gestion
de RCD
Objetivo Aprovecha
13: miento RR
Desarrollar Rural

Porcentaje de 0,1% 100%
aprovechamiento

de RCD por
formacion de la

cultura

Porcentaje de 2,2%
aprovechamiento

de RR Rural

21,0%

0%

0%
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™1

@) ACO

SECCIONAL

Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual
linea base incrementa
homologad do
ade ., Aprovecha Porcentaje de 2,2% 43,0% 0%
generacion . .
miento RR  aprovechamiento
y . Organico de RR Rural
cfa’racterlza incrementa
cione do
Incrementa
r
separacion
en la fuente
y el
Aprovecha
miento de
reciclables
y organicos
Aprovecha Aprovecha Porcentaje 0,4% 21% 0%
miento RR miento RR  Aprovechamiento
Rural ECA RR ECA pequefia
incrementad pequefia escala
0 escala
incrementad
0
Aprovecha Aprovecha Porcentaje 4,0% 43% 0%
miento RR miento RO  Aprovechamiento
Orgénico ECA Orgénicos ECA
incrementad pequefia pequefia escala
0 escala
incrementad
0
Objetivo 14  Aprovecha Porcentaje de 0,0% 0,0% 0%
Desarrollar  mientode  documento para
una mayor Residuos  la GR de Barrido
capacidad de Barrido y Limpieza
estratégica  y Limpieza
de incrementa
innovacion do
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

y

Aprovecha

miento de

los residuos

de barrido.

Aprovecha Aprovecha Porcentaje 0,0% 0,0% 0%

miento de miento de aprovechamiento

Residuos de  Residuos de de residuos de

Barrido y Barrido y Barrido y

Limpieza Limpieza Limpieza

incrementad  incrementad

0 0

Objetivo Aprovecha Porcentaje de 0,0% 0,0% 0%

12: miento de  aprovechamiento

Desarrollar R de corte de residuos de

linea base y poda Corte y Poda

homologad incrementa

ade do

generacion

y

caracteriza

cion fisica

de estos

residuos y

evaluar su

potencial

de

aprovecha

miento.

Aprovecha Aprovecha Porcentaje de 0,0% 0,0% 0%

miento de R miento de R aprovechamiento

de corte y de corte y de GR de corte y

poda poda poda

incrementad  incrementad

0 0
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual
Objetivo Ahorro de Porcentaje de 0,00% 0,0% 0%
16: agua ahorro de agua
Desarrollar  incrementa
linea base do
homologad
a de areas
de lavado
de interés
sanitarioy
normalizaci
on de
procedimie
ntos para el
uso
eficiente y
ahorro del
agua.
Ahorro de Documento Porcentaje de 0,0% 0,0% 0%
agua con ahorro de agua
incrementad  directrices
0 elaborada y
funcionando
Objetivo 9:  Aprovecha Porcentaje de 0,00% 0,0% 0%
Desarrollar  miento de  aprovechamiento
linea base residuos de Residuos
homologad  especiales Especiales
ade incrementa
generacién do
y
caracteriza
cion de
estos
residuos
especiales y
su
potencial
de
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual
aprovecha
miento.
Aprovecha Guia Porcentaje de 0,002% 0%
miento de Gestion aprovechamiento
residuos Residuos de residuos
especiales Especiales especiales
desarrollada
y operando
Objetivo Aprovecha Porcentaje de 5,60% 77,0% 0%
10: miento residuos en zonas
Generar Residuos de acceso dificil
procesos de  en acceso
innovacion dificil
de incrementa
separacion, do
recoleccion
selectiva y
aprovecha
miento en
las zonas de
dificil
acceso
Aprovecha Porcentaje de 5,60% 0%
Incrementar  miento de Estacién de
el nivel de residuos clasificacién
aprovecham  especiales construidas y en
iento de incrementad operacién
residuos 0
organicos y
reciclables
en zona de
dificil
acceso en el
Valle de
Aburra.
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|

== 5
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

Objetivo 3:  Vulnerabili Porcentaje de 1,30% 0%

Disminuir dad de DF Vulnerabilidad

la disminuida de DF

vulnerabili

dad

regional de

la

Disposicion

Final

Segura.

Garantizar a RS Porcentaje de 1,30% 0%

largo plazo dispuestos  disposicion segura

la con de residuos no

disposicion seguridad aprovechable de

segura de residuos no

los residuos aprovechables

solido no

aprovechabl

es del Valle

de Aburra

Objetivo 4.  Estdndares Porcentajede RR  0,20% 0%

Desarrollar para incrementado

y empresas

consolidar de

la Recicladore

capacidad S

organizativ  funcionand

a, 0

operacional Modulo Porcentaje de RR  0,40% 0%

y Educativo incrementado

administrat  Regional

iva con implement

enfoque ado

empresaria

| ysu

articulacié

n regional.
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

Disefar y Estudios Porcentaje de RR 0,20% 0%

entregar para incrementado

estudio con  estructuraci

estandares on

técnicos y empresarial

juridicos de

para la Recicladore

estructuraci s disefiados

ony y

desarrollo funcionando

empresarial

de los

recicladores

, que se

implemente

a través de

disefio y

promocion

de guia.

Desarrollar Estandares Porcentaje de RR 0,20% 0%

y consolidar técnicos incrementado

la capacidad para

organizativa empresas de

, Recicladore

operacional S

y implementa

administrati do

va con

enfoque

empresarial

ysu

articulacion

regional.

Objetivo 8:  Aprovecha Porcentaje de 0,20% 0%

Estructura miento de  aprovechamiento

ry RR,ROYy deRR,ROy

consolidar RCD RCD
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

un modelo  incrementa
educativo do
unificado

parala

separacion

en la

fuente, la

limpieza

publicay el

desarrollo

de

competenci

as laborales

parael

aprovecha

miento de

residuos

reciclables,

organicos y

RCD

Garantizar Modelo Porcentaje de 0,20% 0%
un adecuado  Educativo aprovechamiento
flujo de la Regional de RR,ROyRCD
informacion  Unificado
relacionada  desarrollado
con la y operando
operacién,

gestion y

planeacion

del servicio

de aseo,

para obtener

informacion

oportuna e

inteligente

para la toma

de
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Programa  Resultado Indicador Ponder Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

decisiones.

Objetivo 7:  Aprovecha Porcentaje de 0,40% 0%

Desarrollar  miento de operacion del

Y poner en reciclables Sistema de

marcha el incrementa Informacion

Sistema de do Integral de

Informacio Gestion de

n Integral residuos

de la (SIGIRSOL)

Gestion de

Residuos.

Garantizar Sistema Porcentaje de 0,40% 0%

un adecuado Desarrollad  desarrollo Sistema

flujo de la 0 de Informacion

informacion Integral de Gestidn

relacionada de residuos

con la

operacion,

gestiony

planeacion

del servicio

de aseo,

para obtener

informacion

oportuna e

inteligente

para la toma

de

decisiones.

Objetivo Vulnerabili Porcentaje de 0,00%

15. dadenla  disminucién de la

Estructura  prestacion  vulnerabilidad de

rel plan del servicio la prestacion del

para la reducida servicio
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Programa  Resultado Indicador Ponder Meta Val
Objetivo esperado acion or
Act
ual

gestién del

Riesgo en

los

component

es de

alcance

regional

con altay

media

vulnerabili

daden la

prestacion

del servicio

de aseo.

Aplicar e Plan de Porcentaje de 0,0% 0%
implementar  Gestion del  disminucion de la
Plan de Riesgo vulnerabilidad de
Gestibndel  implementa  la prestacion del
Riesgo con do servicio
directrices

regionales,

al afio 2020,

para lograr

reducir la

vulnerabilid

aden la

prestacion

de los

servicios de

Aseo.

1.3.1 EVALUACION DE RESULTADOS

La evaluacién de resultados se centra en dos ambitos, el primero es determinar la
contribucion de los objetivos de los programas del PGIRS Regional a los objetivos del Plan
(objetivos estratégicos). El 2°, la evaluacion de los objetivos estratégicos del Plan, con
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—— 2 IGENIE:
SECCIONAL NOROCCIDENT

relacion a otros planes, se reflejan en impactos globales, hacia la calidad ambiental y
calidad de vida, en todo la region. La medicion de estos resultados puede estar en el alcance
de la evaluacion de todo el Plan de Gestion Ambiental Regional

1.3.1.1 Matriz de contribucion de los objetivos de programas del PGIRS Regional a los
estratégicos.

Esta matriz es un instrumento de gran utilidad para la identificacion de las contribuciones
de objetivos de programas a objetivos Estratégicos y de objetivos de proyectos a objetivos
de programa, pues facilita:

e En el analisis vertical, identificar los objetivos de programas que contribuyen a los
objetivos estratégicos.

e En el analisis horizontal, determinar los objetivos fundamentales con que cada
programa contribuye a los objetivos estratégicos.

e Laevaluacion de resultados.

Para disefiar esta matriz, se colocan los objetivos de los programas del PGIRS Regional, en
la parte horizontal y los objetivos de proyectos en forma vertical; a partir de esta, se disefio
la matriz de contribucién de objetivos y su correspondiente ponderacion recordando que el
criterio de ponderacion se apoyo en la inversion por programa y en este, por proyecto. La
matriz completa, se presenta como anexo, dadas las dimensiones fisicas de la tabla y su
funcionalidad para ser leida. En el informe impreso, esta se hace en tamafio tabloide, para
su lectura e interpretacion.

Como se puede observar parcialmente, en la Tabla 8, a un objetivo estratégico o superior
puede concurrir uno o varios objetivos de programa, mientras que un objetivo de programa
puede concurrir a uno o a varios objetivos estratégicos.
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@) ACODA

Tabla 8. Matriz parcial de contribucion de objetivos de proyecto a objetivos de programa

PROGRAMA
PROYECTO Objetivo 1. Objetivo 2. Objetivo 3.
Incrementar el Incrementar el Disminuir la
Nivel de Nivel de wvulnerabilidad

aprovechamiento de
Reciclables para la
sostenibilidad
ambiental regional y
consolidacion  del
enfoque  de la
economia circular.

Aprovechamiento

de Orgéanicos para
la sostenibilidad
ambiental regional
y consolidacion del
enfoque de la
economia circular.

regional de Ila
Disposicién
Final Segura.

Proyecto 1: Estudios y Disefios
de la Red de Estaciones de
Clasificacion y
Aprovechamiento de Residuos
Reciclables. Con base en pre
disenio ECA2 REC de 15
ton/dia.

Proyecto 2: Construccién de
Red de  Estaciones de
Clasificacion y
Aprovechamiento de Residuos
Reciclables con base en pre
diseio ECA2_REC de 15
Ton/dia.

Proyecto 3: Estudios y Disefios
de la Red de Estaciones de
Clasificacion y
Aprovechamiento de Residuos
Reciclables con base en pre
diseio ECA3_REC de 30

5,0%

11,2%

2,5%
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PROGRAMA

PROYECTO Objetivo 1. Obijetivo 2. Objetivo 3.
Incrementar el Incrementar el Disminuir la
Nivel de Nivel de vulnerabilidad
aprovechamiento de Aprovechamiento  regional de la
Reciclables para la de Orgénicos para Disposicion
sostenibilidad la sostenibilidad Final Segura.
ambiental regional y ambiental regional
consolidacion  del y consolidacién del
enfoque de la enfoque de Ia
economia circular. economia circular.

Ton/dia.

Proyecto 4: Construccién de
Red de  Estaciones de
Clasificacion y
Aprovechamiento de Residuos
Reciclables con base en pre
diseshio ECA3 REC de 30
Ton/dia.

Proyecto 5: Construccién y
puesta en operacion de Red de
clasificacién y
Aprovechamiento de Residuos
Orgéanicos con base en pre
disefio de instalaciones o
estaciones ECA1_ORG de 0,5
toneladas/dia

10,3%

3,3%

Una vez establecido el cuadro de contribuciones de objetivos de proyecto a objetivos de
programas, éstos deben expresarse en indicadores mensurables, como resultados esperados
que puedan ser objeto de verificacion posterior. Recuérdese que la secuencia para el disefio
de un buen tablero de control es conceptualizar y definir primero el objetivo y s6lo después
buscar él o los indicadores que mejor lo expresen.
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1.3.1.2 Evaluacidn de objetivos (Resultados)

La evaluacion de los objetivos se soporta en el Tablero de Control Gerencial, presentado en
la Tabla 9. Tablero de Control Gerencial, que comprende la desagregacion de los objetivos
de los programas en objetivos de proyectos del PGIRS Regional, que son los que
finalmente permiten lograr los resultados propuestos en el mismo.

Es importante resaltar, que la evaluacién de resultados es pertinente cuando las diferentes
componentes entran a operacion y se produzcan los diferentes servicios y/o productos que
generan el cumplimiento de los objetivos, para transformar la situacion inicial encontrada
en la gestion de los residuos sélidos. La capacidad instalada que entrega el PGIRS
Regional, a traves de los proyectos, debe estar en operacion, de lo contrario, este no
producird ningun impacto.

Para esta evaluacion, primero se disefia la matriz para el Tablero de Control Gerencial (En
el Anexo 3 Seguimiento y evaluacion, se presenta un archivo por cada programa, con cada
uno de sus proyectos (en Microsoft Excel), que contiene el tablero de control gerencial, y
luego se utiliza esta para la evaluacion de resultados. En este se definen y desarrollan los
siguientes conceptos: objetivo, indicadores, rangos de alerta.

Los objetivos, se expresan en términos de resultados esperados: es una descripcion
anticipada de la situacién a la que se desea llegar con el logro de la finalidad.

Los indicadores, son la expresion de valor de los resultados esperados. En lo posible, y
cuando varios indicadores intentan medir complementariamente un resultado, se sugiere
fijar una ponderacion para cada indicador de acuerdo con la percepcion o verificacion que
se tenga de su incidencia o importancia en el resultado. La Tabla 9. Tablero de Control
Gerencial, contiene la sintesis de como se expresa el resultado de cada programa en
indicadores segun los semaforos, lo cual requiere el diligenciamiento de todos los registros
de avance de cada proyecto. Todos los calculos de avance de resultados, estan ponderados
con relacion a los presupuestos de cada proyecto, con relacion al valor del presupuesto del
programa.

Los rangos de alerta, son pautas preestablecidas para monitorear el desempefio de los
objetivos estratégicos, en funcion de los valores que adopten los indicadores. El sistema de
alertas funciona con el significado de los colores de un seméaforo, segin se explica a
continuacion:

e Rojo: es sefial de incumplimiento o de situacion marcadamente negativa. Quiere
decir que la entidad esta distante de lograr los resultados esperados.
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Amarillo: indica un nivel de satisfaccion apenas cercano al aceptable. Es el color de
transicion entre el verde y el rojo.

Verde: denota cumplimiento satisfactorio del resultado esperado. Es el rango en el
que se supera el valor aceptable del indicador.
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Tabla 9. Tablero de Control Gerencial

__g. ACODA

SECCIONAL

Programa
Objetivo

Resultado Indicador

esperado

Ponder Peso

2019

2023

2027

2030

Ponde Ver
rado de

acion

Ama Roj
rillo 0

Ver
de

Ama
rillo

Roj

Ver
de

Ama
rillo

Roj

Ver
de

Ama
rillo

Roj

Obijetivo
1.
Increment
ar el Nivel
de
aprovecha
miento de
Reciclable
s para la
sostenibili
dad
ambiental
regional y
consolidac
i6n del
enfoque de
la
economia
circular.
Disefios
detallados
de la Red
de ECAS
de

Aprovecha Porcentaje

miento de de
reciclables Aprovecha
incrementa  miento de
do reciclables

ECAs
disefadas

Porcentaje
de ECAs
disefiadas

31% 100% 17

%

530% 17,21 14

% %

17% 1<
>|> 15
15% %

14% I
> | <1

>10 0%
%

21
%

46
%

21%
> | >
17%

46%
> |

>14
%

| <
17
%

I
<1
4%

25
%

82
%

25%
> >
21%

82%
> |
>46
%

I <
21
%

I
<4
6%

29
%

100
%

29%
> >
25%

100

% > |

>82
%

I <
25
%

I
<8
2%
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=== rocse
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Programa
Objetivo

Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

Residuos
reciclables
con base
en pre
disefios
ECA2 RE
Cde 15
toneladas/
dia
Construcci
on de Red
de ECAS
de
Residuos
reciclables
REDECA
S con base
en pre
disefios
ECA2_RE
Cde 15
toneladas/
dia
Disefiar
Red de
ECAS de

ECAs Porcentaje 11,90% 38,64 5% 5%> | 46 46% I 82 82% | 100 100 I
construida  de ECAs % I <3 % > | <l % > | <4 % %>l <8
sy construida >3% % >14 4% >46 6% >82 2%
operando syen % % %
operacion

ECAs Porcentaje  2,70% 8,77% 17 17% I 50 50% I 83 83% I 100 100 I
disefiadas de ECAs % > | <8 % > | <l % > | <5 % %> <8
disefiadas >8% % >17 7% >50 0% >83 3%
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=== rocse
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Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rilo o de rillo o de rillo o de rillo o

Residuos % % %
reciclables

con base

en pre

disefios

ECA3_RE

Cde 30

toneladas/

dia

Construcci ECAs Porcentaje 10,90% 3539 17 17% I 50 50% I 83 83% I 100 100 I
Onde Red construida  de ECAs % % > | <8 % > | <l % > | <5 % %>l <8
de ECAS sy construida >8% % >17 7% >50 0% >83 3%
de operando syen % % %
Residuos operacion

reciclables

REDECA

S con base

en pre

disefios

ECA3_RE

Cde 30

toneladas/

dia

Objetivo Aprovecha Porcentaje 40% 100% 8% 8%> I< 14 14% 1< 24 24% 1< 35 35% I<
2. miento de de I> 6% % >1> 8% % >1> 14 % >1> 24
Increment  organicos  Aprovecha 6% 8% 14% % 2% %
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—— =0 D INGENIE
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa
Objetivo

Resultado
esperado

Indicador

Ponder

acion

Peso 2019 2023

2027

2030

Ponde Ver
rado de

Ama Roj Ver
rillo 0 de

Ama Roj
rillo 0 de

Ver

Ama

rillo

Roj
0

Ver

de

Ama
rillo

Roj
0

ar el Nivel
de
Aprovecha
miento de
Orgénicos
para la
sostenibili
dad
ambiental
regional y
consolidac
ion del
enfoque de
la
economia
circular.
Construcci
ony
puesta en
marcha de
la Red de
Instalacion
esylo
Estaciones
para el
aprovecha

incrementa

do

Instalacion
esylo
estaciones
construida
Sy
operando

miento de
organicos

Porcentaje
de
Instalacion
esylo
estaciones
construida
syen
operacion

3,80%

941% 13 13% I 51 51% I 90
% > | <8 % > | <l %
>8% % >13 3%
%

90%
> |
>51
%

I
<5
1%

100
%

100
%> 1
>90
%

I
<9
0%
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@) ACODA

S T
SECCIONAL NOROCCIDENT

ASOCACION COLOMBANA DE NGENE.
1A ¥ AMBIENTAL

Programa
Objetivo

Resultado Indicador

esperado

Ponder
acion

Peso 2019

2023

2027

2030

Ponde Ver
rado de

Ama Roj
rillo 0

Ver Ama Roj Ver
de rillo 0 de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

miento, a
través del
tratamient
o de
residuos
organicos
con base
en pre
disefios
ECALl OR
Gde0,5
toneladas/
dia
aprovecha
miento
Disefio de
la Red de
Instalacion
es y/o
Estaciones
para el
aprovecha
miento, a
través del
tratamient
o de

Instalacion  Porcentaje
es y/o de
estaciones  Instalacion
disefiadas esylo
estaciones
disefiadas

3,90%

9,65% 13 13% I
% > | <8
>8% %

53 53% I 93
% > | <l %
>13 3%

%

93%
> |
>53
%

I
<5
3%

100
%

100
%> 1
>93
%

I <
93
%
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Programa
Objetivo

Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo

Roj
0

residuos
organicos
con base
en pre
disefios
ECA4 OR
Gde20a
40
toneladas/
dia
Construcci
on de
Instalacion
esylo
Estaciones
para el
aprovecha
miento, a
través del
tratamient
o de
residuos
organicos
con base
en pre
disefios

Instalacion  Porcentaje 26,70% 66,09 13 13% I 53 53% I 93 93% I 100 100
esylo de % % > | <8 % > | <l % > | <5 % %>l
estaciones Instalacion >8% % >13 3% >53 3% >03
construida esylo % % %
sy estaciones
operando  construida
syen
operacion

I <
93
%
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Programa Resultado Indicador Peso 2019 2023 2027 2030
Objetivo esperado Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0
ECA4 OR
Gde20a
40
toneladas/
dia,
Poner en Instalacion  Porcentaje 1485 8% 6%> I< 14 14% I< 24 24% I< 35 350 I<
operacioén es y/o de % I> 6% % >I1> 8% % >1> 14 % >I1> 24
la Red de Estaciones Instalacion 6% 8% 14% % 2% %
Instalacion para el esylo
es ylo aprovecha Estaciones
Estaciones  miento, a para el
para el través del  aprovecha
aprovecha  tratamient  miento, a
miento, a o de través del
través del residuos  tratamient
tratamient  organicos ode
o de a pequefia residuos
residuos escalay de organicos
organicos  aprovecha a pequefia
apequefia  miento de escalay de
escalay de reciclables aprovecha
aprovecha  operando  miento de
miento de reciclables
reciclables en
, conal operacion
menos 520
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™1

@) ACODA

ASOCACION COLOMBANA DE NGENE.
1A ¥ AMBIENTAL

SANTRAR Y Al
SECCIONAL NOROCCIDENT

Resultado Indicador

esperado

Programa
Objetivo

Ponder
acion

Peso
Ponde
rado

2019

2023

2027

2030

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama Roj
rillo 0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

ECAS

integrales

de

pequefia

escala en

funcionam

iento.

Obijetivo Aprovecha Porcentaje
5: miento de de
Promover RCD aprovecha
el incrementa  miento de
desarrollo do RCD
empresaria

| del

aprovecha

miento de

los RCD

para

consolidar

la politica

regional y

nacional

de

construcci

on

sostenible

16,3%

100,0
%

20
%

20%
> 1>
2%

1<
2%

30
%

30% I<
>1> 20
2000 %

40
%

40%
>1>
30%

I <
30
%

55
%

55%
> 1>
40%

I <
40
%
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Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030
Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj

rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

yla
economia
circular
Disefiar Punto Porcentaje  2,1%  129% 17 17% 1I< 50 50% I< 83 83% I< 100 100 I<
Punto Limpio de disefio % >1> 5% % > | 17 % >1> 50 % %>1 83
limpio 500-1500  de Punto 5% >17 % 50% % > %
500-1500 disefiado Limpio % 83%
m2. 80 t/d 500-1500
(PL1_RC m2 80 t/d
D)
Construir Punto Porcentaje  5,7%  350% 5% 5%> | 46  46% I 82 82% I 100 100 I
Punto Limpio de Punto I <3 % > <1 % > <4 % %>1 <8
limpio 500-1500 Limpio >3% % >14 4% >46 6% >82 2%
500-1500  construido  500-1500 % % %
m2.80t/d yoperando m2 80t/
(PL1_RC construido
D) yen

operacion
Disefiar Punto Porcentaje  0,5% 3,1% 33 33% I< 100 100 I<
Punto Limpio de disefio % >I1> 10 % %>I1 33
limpio 1500-3000  de Punto 10% % > %
1500 - disefiado Limpio 33%
3000 m2. 1500-3000
250 t/d m2 80 t/d
(PL2_RC
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Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030
Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0
D)
Construir Punto Porcentaje  29% 178% 33 33% I< 66 66% I< 100 100 I<
Punto Limpio de Punto % >1> 10 % >I1> 33 % %>1 66
limpio 1500-3000 Limpio 10% % 33% % > %
1500 - construido  1500-3000 66%
3000 m2.  yoperando m2 80 t/d
250 t/d construido
(PL2_RC yen
D) operacion
Disefiar Plantas Porcentaje  0,9% 55% 50 50% I< 100 100 I<
Plantas Fijas de disefio % >1> 20 % %>1 50
Fijas de aprovecha Planta 20% % > %
Aprovecha  miento de Fijas de 50%
miento de RCD aprovecha
RCD de disefiadas miento
2000 2000 t/d
ton/dia
(PL3_EFA
RCD)
Construir Plantas Porcentaje  4,1% 252% 13 13% I 53 53% I 93 93% I 100 100 I<
y puesta Fijas de de Planta % > | <8 % > | <l % > | <5 % %>I1 093
en aprovecha Fijas de >8% % >13 3% >53 3% >93 %
operacion miento de  aprovecha % % %
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=== rocse
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rilo o de rillo o de rillo o de rillo o

de Plantas RCD miento

Fijas de construida 2000 t/d

Aprovecha sy en

miento de operando  operacion

RCD 2000

ton/dia

(PL3_EFA

RCD)

Punto

limpio

1500 -

3000 m2.

250 t/d

(PL2_RC

D)

Objetivo Aprovecha Porcentaje  0,1% 0,6% 30 30% I< 100 30% I<
6: miento de de % >1> 8% % >1> 30
Increment RCD aprovecha 8% 100 %
ar la incrementa  miento de %
cultura, do RCD

control y

vigilancia

de la

cadena de

gestion de

losRCDYy
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@) ACODA
SECCIONAL NOROGCIDENT

DENGENE

Programa
Objetivo

Resultado
esperado

Indicador

Ponder
acion

Peso
Ponde
rado

2019

2023

2027

2030

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

la
articulacio
ny
precision
de
competenc
ias
institucion
ales
(Municipi
0s,
autoridade
S
ambientale
s, ANLA,
Gobernaci
on de
Antioquia)
Disefio y
estructurac
i6n de
Guia
Regional
con los
procesos
técnicos y

Guia
disefiada y
operando

Porcentaje
de disefio
de Guia de
cultura
control y
vigilancia
de gestion
de RCD

0,1%

0,6%

100
%

100
% > 1
>20

%

1<
20
%
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__g. ACODA

SECCIONAL

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

juridicos

de manejo

integral de

RCD, con

base en la

Resolucio

n

0472/2017

Obijetivo Aprovecha Porcentaje  2,2% 10 10% I< 15 15% 1< 18 18% I< 21 21% I<

13: miento RR de % >1> 5% % >I> 10 % >1> 15 % >I1> 18

Desarrolla Rural aprovecha 5% 10% % 15% % 18% %

r linea incrementa  miento de

base do RR Rural

homologa  Aprovecha Porcentaje  2,2% 10 10% I< 20 20% 1< 30 30% I< 43 43% I<

da de miento RR de % >1> 4% % >I> 10 % >I1> 20 % >I1> 30

generacion  Organico  aprovecha 4% 10% % 20 % 0% %

y incrementa  miento de

caracteriza do RO Rural

cione

Increment

ar

separacion

en la

fuente y el

Aprovecha
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién

Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

™1

@) Aconn
—_—

SANITAR o
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa
Objetivo

miento de
reciclables
y
organicos
Disefios
detallados
de la Red
de ECAS
de
Residuos
reciclables
con base
en pre
disefios
ECA2 RE
Cde3ab
toneladas/
dia
Construcci
on de Red
de ECAS
de
Residuos
reciclables
con base
en pre

Resultado Indicador Ponder Peso 2019

2023

2027

2030

Ponde Ver
rado de

esperado acion Ama Roj

rillo 0

Ver
de

Ama Roj

Ver
rillo 0 de

Ama
rillo

Ama
rillo

Roj Ver
0 de

Roj

ECAs
disefiadas

16%
> >
5%

I<
5%

Porcentaje  0,4% 16
de ECAs %
disefiadas

16%
> >
5%

1<
5%

ECAs Porcentaje  4,0% 16
construida  de ECAs %
S construida
syen
operacion

41
%

41
%

41% 1<
>1> 16 %
16% %

41% 1<
>1> 16 %
16% %

72

72

2%
>| >
41%

72%
> 1>
41%

I< 100 100

41 % %>

% >
2%

I< 100 100

41 % %>

% >
72%

| <
712
%

1<
72
%
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

@) ACODA

S T
SECCIONAL NOROCCIDENT

ASOCACION COLOMBANA DE NGENE.
1A ¥ AMBIENTAL

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

disefios

ECA2_RE

Cde3ab

toneladas/

dia

Objetivo Aprovecha Porcentaje  0,0% 100 95% I<

14 miento de de % >1> 30

Desarrolla Residuos  aprovecha 30% %

runa de Barrido  miento de

mayor y residuos

capacidad Limpieza  de Barrido

estratégica incrementa y limpieza

de do

innovacion

y

Aprovecha

miento de

los

residuos

de barrido.

Estandariz  Document  Porcentaje  0,0% 100 95% I<

ar las o con de % >1> 30

formas 'y directrices documento 30% %

directrices  elaborada parala GR

para y de Barrido

mejorar la  funcionan y
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos

Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion 9 M
de Residuos Reciclable_s, Orgéni_cos y_Re_siduos de Construccidon y Demolicién %Zmowffwoaocm;gﬁ
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.
Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030
Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0
actividad do Limpieza
de barrido
y limpieza
de vias
Objetivo Aprovecha Porcentaje  0,0014 100 95% I<
12: miento de de % % >1> 30
Desarrolla R decorte  aprovecha 30% %
rlinea y poda miento de
base incrementa  residuos
homologa do de Corte y
da de Poda
generacion
y
caracteriza
cion fisica
de estos
residuos y
evaluar su
potencial
de
aprovecha
miento.
Estandariz Guia Porcentaje  0,0% 100 95% I<
ar las regional de de % >1> 30
formasy Residuos  documento 30% %
mecanism  Especiales parala GR
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Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA

[ SOGHION COLONBIAR ¢ GGG
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rilo o de rillo o de rillo o de rillo o

0s para operando Corte

cuantificar Césped y

las areas Poda

objeto de

corte de

césped y

poda de

arboles,

cantidades

generadas,

caracteristi

cas fisicas,

metodolog

fas de

recoleccid

ny

alternativa

sde

aprovecha

miento.

Objetivo Ahorro de  Porcentaje  0,000% 100 95% I<
16: agua de ahorro % >1> 30
Desarrolla  incrementa  del agua 30% %
r linea do

base

homologa
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Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion

Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA

de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

—— =0 D INGENIE
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

da de areas

de lavado

de interés

sanitario y

normalizac

ion de

procedimi

entos para

el uso

eficiente y

ahorro del

agua.

Estandariz  Document  Porcentaje  0,0% 100 95% I<

ar las o con de % >1> 30

formasy directrices documento 30% %

directrices  elaborada para la

para y gestion de

mejorar la  funcionan lavado y

actividad do limpieza

de barrido de vias

y limpieza

de vias

Objetivo Aprovecha Porcentaje  0,0020 100 95% I<

9: miento de de % % >1> 30

Desarrolla residuos  aprovecha 30% %

r linea especiales  miento de
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

™1

@) ACODA

OLOMBIANA DE INGENIE
BieNTAL

SANTARR Y AVBIENTAL
SECCIONAL NOROCCIDENT

Resultado
esperado

Programa
Objetivo

Indicador

Ponder
acion

Peso
Ponde
rado

2019

2023

2027

2030

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama Roj
rillo 0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

base incrementa
homologa do
dade

generacion

y

caracteriza

cién de

estos

residuos

especiales

ysu

potencial

de

aprovecha

miento.

Elaborar Guia
un Gestion
documento  Residuos
para la Especiales
gestion desarrollad
integral de ay

los operando
residuos

especiales

del Area

Metropolit

Residuos
Especiales

Porcentaje
de disefio
de Guia
para la
Gestion de
Residuos
Especiales

0,002%

100
%

95%
> 1>
30%

I <
30
%
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos

Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

@) ACODA
SECCIONAL NOROGCIDENT

DENGENE

Programa

Objetivo

Resultado
esperado

Indicador

Ponder
acion

Peso
Ponde
rado

2019

2023

2027

2030

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

ana del
Valle de
Aburra, el
cual sera
guia para
usuarios,
gestores,
entidades
territoriale
Sy
autoridade
S
ambientale
.
Objetivo
10:
Generar
procesos
de
innovacion
de
separacion
recoleccid
n selectiva

y

Aprovecha
miento
Residuos
en acceso
dificil
incrementa
do

Porcentaje
de
aprovecha
miento de
R en zonas
de dificil
acceso

5,60%

10
%

10%
> >
5%

I<
5%

30
%

30%
> 1>
10%

| <
10
%

50
%

50%
> >
30%

| <
30
%

77
%

7%
> 1>
50%

| <
50
%
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion _—r
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccion y Demolicién S

Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

ST ST
SECCIONAL NOROGCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030
Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

aprovecha
miento en
las zonas
de dificil
acceso
Increment ECAs Porcentaje  0,30% 13 13% I< 39 39% I< 66 66% I< 100 100 I <
ar el nivel disefiadas de % >1> 5% % >1> 13 % >1> 39 % %> 66
de Estacion 5% 13% % 39% % > %
aprovecha de 66%
miento de clasificaci
organicos on
y construida
reciclables syen
en zona de operacion
dificil

Instalacion  Porcentaje  5,30% 13 16% I< 39 41% 1< 66 72% 1I< 100 100 |I<
Increment ylo de % >1> 5% % >I> 16 % >1> 41 % %>1 72
ar el nivel Estacion  Instalacion 5% 16% % 41% % > %
de para el ylo 2%
aprovecha  tratamient  Estacién
miento de o de para el
residuos residuos  tratamient
organicos  organicos ode
y construida  residuos
reciclables sy organicos
enzonade operando  construida
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Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion

Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA

de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

—— =0 D INGENIE
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

dificil syen

acceso en operacion

el Valle de

Aburra.

Objetivo Vulnerabil Porcentaje  1,30% 100 95% I<

3: idad de DF de % >1> 30

Disminuir ~ disminuida Vulnerabil 30% %

la idad de DF

vulnerabili

dad

regional de

la

Disposicio

n Final

Segura.

Garantizar RS Porcentaje  1,30% 100 95% I<

alargo dispuestos de % >1> 30

plazo la con disposicio 30% %

disposici6  seguridad n segura

n segura de

de los residuos

residuos no

solido no aprovecha

aprovecha bles

bles del

Valle de
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon

Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

™1

@) ACODA

ASOCACION COLOMBANA DE NGENE.
1A ¥ AMBIENTAL

SANTRAR Y Al
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

Aburra

Objetivo Estdndares Porcentaje  0,20% 100 95% I<

4, para de RR % >1> 30

Desarrolla  empresas  incrementa 30% %

ry de do

consolidar  Reciclador

la es

capacidad  funcionan

organizati do

va, Modulo  Porcentaje  0,20% 100 95% I<

operaciona  Educativo de RR % >1> 30

ly Regional  incrementa 30% %

administra  implement do

tiva con ado

enfoque

empresaria

I ysu

articulacio

n regional.

Disefiar y Estudios  Porcentaje  0,20% 100 95% I<

entregar para de estudios % >1> 30

estudio estructurac para 30% %

con ion estructurac
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

== G

SECCIONAL N

BNTAL
OROCCIDENT

Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030

Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0

estdndares  empresaria ion

técnicos y | de empresaria

juridicos Reciclador | de

para la es recicladore

estructurac  disefiados S

iony y

desarrollo  funcionan

empresaria do

| de los

recicladore

S, que se

implement

e a través

de disefio

y

promocion

de guia.

Desarrolla  Estadndares  Porcentaje  0,20% 100 95% I<

ry técnicos  de estudios % >1> 30

consolidar para para 30% %

la empresas  estructurac

capacidad de ion

organizati  Reciclador empresaria

Va, es | de

operaciona implement recicladore

ly ado S
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

@) ACODA

™1

DENGENE

SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa
Objetivo

Resultado
esperado

Indicador

Ponder
acion

Peso
Ponde
rado

2019

2023

2027

2030

Ver Ama
de rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

administra
tiva con
enfoque
empresaria
| ysu
articulacio
n regional.
Obijetivo
8:
Estructurar
y
consolidar
un modelo
educativo
unificado
para la
separacion
enla
fuente, la
limpieza
publicay
el
desarrollo
de
competenc
ias

Aprovecha
miento de
RR, ROy

RCD
incrementa
do

Porcentaje
de
aprovecha
miento de
RR, ROy
RCD

0,20%

100 95%
% >1>
30%

I <
30
%
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Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion

Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA

de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

== ST
SECCIONAL NOROCCIDENT

OLOMBIANA DE INGENIE
BIENTAL

Programa
Objetivo

Resultado
esperado

Indicador

Ponder Peso 2019

2023

2027

2030

Ponde Ver
rado de

acion Ama

rillo

Roj Ver
0 de

Ama Roj Ver
rillo 0 de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

laborales
para el
aprovecha
miento de
residuos
reciclables
, Organicos
y RCD
Garantizar
un
adecuado
flujo de la
informacio
n
relacionad
acon la
operacién,
gestion y
planeacion
del
servicio de
aseo, para
obtener
informacio
n oportuna
e

Modelo
Educativo
Regional
Unificado
desarrollad
oy
operando

Porcentaje
de disefio
del
Modelo
Educativo
Regional
Unificado

100 95%
% >1>
30%

0,20%

1<
30
%
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos

Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion o, _ncopn‘
de Residuos Reciclable_s, Orgéni_cos y_Re_siduos de Construccién y Demolicién %E(ﬂOfoNOROCClES:
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.
Programa Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023 2027 2030
Objetivo esperado acion Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver Ama Roj
rado de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0 de rillo 0
inteligente
para la
toma de
decisiones.
Objetivo Aprovecha Porcentaje  0,40% 100 95% I<
7: miento de de % >1> 30
Desarrolla  reciclables  operacion 30% %
Iy poner incrementa del
en marcha do Sistema de
el Sistema Informacié
de n Integral
Informacié de Gestion
n Integral de
de la residuos
Gestién de
Residuos.
Garantizar  Sistemade Porcentaje  0,40% 100 95% I<
un Gestion de de % >1> 30
adecuado Informacié  desarrollo 30% %
flujo de la n Sistema de
informacié6 Desarrolla  Informacio
n do n Integral
relacionad de Gestion
aconla de
operacion, residuos
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Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicién

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

== G

SECCIONAL N

BNTAL
OROCCIDENT

Programa
Objetivo

Resultado
esperado

Indicador Ponder Peso 2019

2023

2027

2030

Ponde Ver
rado de

acion Ama

rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

gestion y
planeacion
del
servicio de
aseo, para
obtener
informacio
n oportuna
e
inteligente
para la
toma de
decisiones.
Objetivo
15.

Estructurar

el plan
para la
gestion del
Riesgo en
los

component

es de
alcance
regional
conaltay

Vulnerabil
idad en la
prestacion
del
servicio
reducida

Porcentaje  0,0% 100 95%
de % >1>

disminucio 30%
ndela

vulnerabili

dad de la

prestacion
del

servicio

| <
30
%
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Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA

[ SOGHION COLONBIAR ¢ GGG
SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa
Objetivo

Resultado Indicador Ponder Peso 2019 2023

2027

2030

esperado acion  Ponde Ver Ama Roj Ver Ama Roj Ver
rado de rillo o de rillo o de

Ama
rillo

Roj
0

Ver
de

Ama
rillo

Roj
0

media
vulnerabili
dadenla
prestacion
del
servicio de
aseo.
Aplicar e
implement
ar Plan de
Gestion
del Riesgo
con
directrices
regionales,
al afio
2020, para
lograr
reducir la
vulnerabili
dadenla
prestacion
de los
servicios
de Aseo.

Plan de Porcentaje  0,0% 100 95% I<
Gestion de % >I1> 30
del Riesgo  implement 30% %
implement  acion del
ado Plan de
Gestion de
Riesgos en
la
prestacion
del
servicio
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Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon
Convenio de Cofinanciacién CD 1114 DE 2016.

Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos O ACODA

—— 2 IGENIE:
SECCIONAL NOROCCIDENT

Para obtener resultados en el Tablero de Control Gerencial, se requiere diligenciar, los
tableros de avance de cada proyecto, de los anexos de Seguimiento y Evaluacion de
cada programa. A continuacion, se enumeran los pasos principales para realizar el
proceso.

e Primero, se determinan las metas de cada objetivo estratégico y se determinan los
rangos de alerta (verde, amarillo, rojo). Esta informacion se obtiene de la Tabla 9.

e Segundo, se determinan las metas de cada programa. Las metas de cada objetivo
estratégico (jError! No se encuentra el origen de la referencia.), se multiplican
por el valor de ponderacion de cada programa (Tabla 10); calculada la meta se
determinan los rangos de alerta (verde, amarillo, rojo). Todos los valores de
ponderacion estan calculados y disefiados con base en los valores de proyecto y
sumatoria de proyectos por programa.

e Tercero, se calculan las metas de los proyectos de cada programa del PGIRS
Regional. Estas se obtienen multiplicando las metas de los programas por la
ponderacion de los proyectos asociados a este; calculada la meta se determinan los
rangos de alerta (verde, amarillo, rojo)

Finalmente, para la verificacion de resultados en el momento deseado del control, se utiliza
la segunda version del Tablero de Control, en el cual, se muestra para cada indicador su
valor actual, o sea el valor obtenido en la Gltima evaluacion; el cual permite resaltar el color
a que corresponde dicho valor en el sistema semaforizado y realizar el respectivo analisis.

En la Tabla 10. Tablero de Control Gerencial, se presenta un ejemplo de resultado de la
medicion de resultado de cumplimiento de objetivos del Programa de Aprovechamiento,
un indicador y su interpretacion. Los demas tableros de cada proyecto, estan disefiados en
Excel, y se presentan para cada programa, en ANEXO 07_2, de este informe. Como
“Seguimiento y Evaluacion Proyectos por Programa”.

72



Aunar esfuerzos para la actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS-R) y el desarrollo de prototipos empresariales para la Gestion
de Residuos Reciclables, Organicos y Residuos de Construccién y Demolicidon

Convenio de Cofinanciacion CD 1114 DE 2016.

Tabla 10. Tablero de Control Gerencial

™1

@) ACODA

N

SECCIONAL NOROCCIDENT

Programa Objetivo L) Indicador LGS
esperado Actual
Objetivo 1. Incrementar el Nivel de
aprovechamiento de Reciclables parala Aprovechamiento Porcentaje de
sostenibilidad ambiental regional y de reciclebles |Aprovechamiento 17%
consolidacion del enfoque de la economia incrementado de reciclables
circular.
Disefios detallados de |la Red de ECAS de .
i ; T Porcentaje de
Residuos reciclables REDECAS con base en ECAS’s disefadas L 14,00%
L 3 ECA’s disefiadas
predisefios ECA2_REC de 15 toneladas/dia
Construcciéon de Red de ECAS de Residuos .
. L . . Porcentaje de
reciclables REDECAS con base en predisefios ECAS’s construidas R 5,00%
i ECA’s disenadas
ECA2_REC de 15 toneladas/dia
Disefiar Red de ECAS de Residuos reciclables .
fca R . Porcentaje de
REDECAS con base en predisefios ECA3_REC de ECAS’s disefiadas N 17,00%
) ECA’s disefiadas
30toneladas/dia
Construccion de Red de ECAS de Residuos .
. — , . Porcentaje de
reciclables REDECAS con base en predisefios ECAS’s construidas i . 17,00%
i ECA’s construidas
ECA3_REC de 30toneladas/dia
Objetivo 2. Incrementar el Nivel de
Aprovechamiento de Organicos para la Aprovechamiento Porcentaje de
sostenibilidad ambiental regional y de organicos Aprovechamiento 8%
consolidacion del enfoque de la economia incrementado de organicos
circular.
Construccion y puesta en marcha de la Red de
ECAS de Residuos Orgdnicos REDECAS con base ; . Porcentaje de
. . ECAS’s construidas | . 13,00%
en predisefios ECA1_ORG de 0,5 toneladas/dia ECA’s construidas
aprovechamiento
Disefio de |la Red de ECAS de Residuos Organicos .
fe i o Porcentaje de
REDECAS con base en predisefios ECA4_ORG de ECAS’s disefiadas R 13,00%
i ECA’s disefiadas
20 a 40 toneladas/dia
Construccion de ECAS de Residuos Organicos .
L , . Porcentaje de
REDECAS con base en predisefios ECA4_ORG de ECAS’s construidas , . 13,00%
| ECA’s construidas
20 a 40 toneladas/dia,
Poner en operacidon la RED DE ECAS INTEGRALES
RECICLABLES Y ORGANICOS), | 520 P taje d
( . N ), con al menos ECAS’s construidas otcen ajeae 15,00%
ECAS integrales de pequeiia escala en ECA’s operando
funcionamiento.

Con esta evaluacion se puede concluir que la meta se viene cumpliendo de acuerdo a lo
programado en el Plan; esto se identifica con los semaforos verdes en las diferentes metas.
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1.3.2 CONTROL DE PROCESQOS

Con base en el PGIRS Regional, objetivos estratégicos y resultados esperados, las
Instituciones encargadas de operar las diferentes componentes entregadas por el PGIRS
Regional, tales como: ECAs para reciclables, instalaciones y/o estaciones para el
aprovechamiento, a traves del tratamiento de residuos organicos, Puntos Limpios de RCD,
etc.; deben incorporar en sus diferentes Planes Estratégicos, Planes de Accién o Tactico, los
recursos necesarios para operar, orientar y controlar la capacidad instalada entregada por el
PGIRS. EI cumplimiento del Plan de Accion o Téctico se verifica en torno a metas; la meta
es la expresion de medida del cumplimiento del Plan. Realizada la evaluacion de
resultados, el control se centrard en el segundo componente del plan, los procesos; los
cuales son factibles a partir de la fase de operacion de las componentes entregadas por los
proyectos.

Para los efectos de la evaluacion, se denominara proceso al “conjunto de actividades que
recibe insumos y entrega un producto y/o servicio de valor para el cliente”. Los procesos
son el establecimiento de la fase de operacion de los proyectos, estos son repetitivos en el
que hacer regular de la entidad. Los procesos son el eje de la realizacion empresarial; a
través de ellos la empresa cumple sus objetivos, satisface las demandas de sus clientes y
realiza su mision. El evaluador debe preocuparse fundamentalmente por el cumplimiento de
las metas de estos.

En conclusién, el control centrado en procesos le hace un seguimiento integral a los
procesos; verifica que se estd generando un valor agregado para el cliente, que el producto
y/o servicio se estd entregando en las cantidades y condiciones adecuadas, que las
actividades se realizan dentro de lo previsto y que los insumos para la ejecucion de las
actividades se aplican correcta, oportuna y eficientemente. Cualquier indicio de desvio
sobre los elementos objeto de control debe ser corregido en su momento.

1.3.3 CONTROL DE PROYECTOS

El Plan de Accion institucional le sigue la pista tanto a los procesos como a los proyectos
que deben ejecutarse para poner en marcha nuevos procesos o para reestructurarlos. La
gerencia de proyectos, es la otra vertiente del control institucional que se encarga de
garantizar la eficiente aplicacion de los recursos para instalar la capacidad operativa, ya sea
infraestructura y/o empoderamiento, destinada a generar nuevos procesos y cumplimiento
de objetivos.
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Para los propositos de la evaluacion se entiende por proyecto el “conjunto de actividades
interdependientes orientadas al logro de un objetivo especifico en un tiempo determinado y
que implican la asignacion de recursos”. Generalmente el resultado de un proyecto es la
dotacion de una capacidad instalada para activar procesos.

Las tres fases del ciclo de un proyecto son: la Formulacion, la Ejecucion (Pre inversion,
Inversion) y la Operacion. En la primera, se disefia el proyecto y se evalta para verificar
que es una solucion adecuada y eficiente. En la segunda, se instala la capacidad operativa y
en la tercera se ponen en marchan y se institucionalizan los procesos por medio de los
cuales se atenderan regularmente las necesidades del seguimiento y monitoreo de los
efectos ambientales en los generadores.

De acuerdo con lo examinado en el literal anterior, el control de procesos se ocupa
fundamentalmente de la fase de operacion, por lo que el control de proyectos debe
enfocarse hacia la fase de Ejecucion. Es importante anotar que en el PGIRS Regional, esta
etapa se desarrolla a través de contratacion; por lo tanto, este control se basa en la
interventoria y/o supervision a la contratacion. En la jError! No se encuentra el origen de
la referencia.l1l se representa el flujo del control de proyectos.

PROYECTOS -
APROBADOS FORMULACION ==l EJECUCION

PROYECTOS
INSTALADOS

PROYECTOS
EN OPERACIOM

CONTROL DEL PROYECTO

lustracion 10.Subsistema control del proyecto

1.3.3.1 Tablero de control del proyecto.

Para controlar adecuadamente la realizacion del proyecto y sus productos, la evaluacion de
estos se debe concentrar en el que podemos llamar el “Control C4”: Calidad, Cantidad,
Tiempo y Costo.
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Control de tiempo y control de cantidad. El proyecto debe realizarse dentro de los
plazos establecidos. El evaluador debe estar atento al cabal desarrollo de las
actividades, con el fin de garantizar que éstas inicien en las fechas previstas, no
demoren maés de lo programado y los recursos y las condiciones necesarias para su
realizacion estén al orden del dia. El control de tiempo involucra el control de
cantidad, en la medida en que se verifica sobre la marcha el cumplimiento de unos
items y de una cantidad de componente determinada.

Control de costo. El evaluador debe asegurarse de que el proyecto se ejecute dentro
del presupuesto. Este control se focaliza fundamentalmente en dos aspectos: evitar
que las actividades consuman mas recursos de los previstos y garantizar que los
desembolsos para la asignacién de los recursos se encuentren disponibles
oportunamente.

Estos tres atributos (cantidad, tiempo y costo) son los medidores del avance del proyecto.

Control de calidad. EI control de calidad le hace seguimiento a todo el proceso y a
la realizacion de todas las actividades, bajo el principio de la calidad total “hacer las
cosas bien desde la primera vez”, pero debe poner especial cuidado en los productos
que entrega (resultados), con el fin de verificar que se esta dando respuesta integral
a la finalidad de cada fase.

Cada fase del ciclo del proyecto genera un resultado distinto: La formulacion entrega
informacion organizada para tomar la decision de hacer el proyecto (Producto = Ficha), la
ejecucion entrega una capacidad instalada en condiciones de empezar a operar para
satisfacer unas necesidades (Producto = infraestructura o documento).

El proyecto debe entregar unos productos (o componentes) definidos cuantitativamente y
dentro de un plazo determinado, y debe ejecutar las actividades con sujecion a unos
tiempos y a unos presupuestos; por ello, la evaluacion focalizara la atencion en dos
conjuntos de control:

El control sobre logro de productos (componentes), como “salida” de la gestion del
proyecto.

El control sobre las actividades, a través de cuya ejecucion se lograran los
productos y para cuya ejecucion deberdn asignarse los insumos (recursos)
correspondientes.
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Si bien el atributo de calidad constituye preocupacion permanente, el control de realizacion
de las actividades se centrara en los atributos de Tiempo, Cantidad y de Costo, es decir,
las ltimas 3C.

El Marco Logico es un instrumento importante para el Tablero de Control del Proyecto,
pues aporta los indicadores de verificacion sobre los productos; y para el control sobre las
actividades aporta los indicadores de verificacion de tiempo y de costos; este instrumento
fue disefiado para cada proyecto. En el Anexo 1 se encuentra informacién detallada sobre
este instrumento.

De la manera como se organice, planifique y realice el control sobre las actividades que lo
componen, dependera el éxito en el logro de los componentes del proyecto; por lo que la
primera instancia de evaluacion es sobre las actividades.

1.3.3.2 Evaluacion de la ejecucion.

La ejecucion esta constituida por el conjunto de actividades destinadas a la instalacion de
una unidad productiva o de tecnologia blanda (documentos), esto es las Componentes. El
control de avance (tiempo y el presupuesto) se realiza sobre las actividades necesarias para
la ejecucion del proyecto. El control de calidad le hace seguimiento a las actividades en
diversos tépicos como insumos y materiales, recurso humano, entre otros, pero se focaliza
principalmente en el producto resultante de cada actividad, con miras a garantizar la entrega
de lo programado dentro de las especificaciones predeterminadas.

Los principales aspectos que se recomienda verificar en el control de calidad del producto
son especificaciones técnicas y funcionalidad; las cuales, son definidos en los pliegos de
condiciones, por tanto, se debe disefiar un formato que permita identificar el cumplimiento
de las especificaciones.

Los indicadores de avance del proyecto aplicables de manera general, son los de cantidad,
tiempo y costo.

Indicadores de tiempo. Son los indicadores que informan adecuada y oportunamente
sobre el avance de las actividades. Los indices de control temporal se aplican a cada
actividad y al proyecto total; entre estos indicadores se tienen:

e Indice de avance (1A). La cantidad de producto ejecutado como proporcion de la
total.
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e Indice de avance efectivo (IAE - Eficacia). El indice de Avance dividido por el
porcentaje de tiempo transcurrido desde que se inici6 la actividad. Este indicador
expresa el nivel real de ejecucion de la actividad en el momento del control. El
indice de Avance Efectivo debe dar un valor de uno cuando coincide con la
programacion. Si da menor que uno hay retraso y hay adelanto cuando supera la
unidad.

Con el siguiente ejemplo se ilustra la cuantificacion de estos indicadores.
Ejempilo:

A la fecha se ha ejecutado el 40% del producto que genera la actividad, la cual inici6 hace 3
meses y esta programada para 6 meses.

indice de Avance = 40%
Porcentaje de tiempo transcurrido = 3/6 = 0.5 = 50%

indice de Avance Efectivo = 40%/50% = 0.8 < 1, lo que demuestra que el producto se
encuentra en retraso. Como ha transcurrido la mitad del tiempo, la actividad
deberia llevar ejecutado ese mismo porcentaje para estar al dia.

indice de Avance Fisico del proyecto (IAF). Se mide ponderando los indices de
avance de las actividades por un coeficiente de valor. El valor de las actividades
realizadas y en ejecucion (VA) sobre el valor total de la inversion (VP). Quiere decir
que si las actividades de menor valor relativo en el proyecto tienen mayor nivel de
retraso, su repercusion en el indice es poco significativa. Contrario, si las actividades de
mayor valor tienen retraso, el avance fisico del proyecto se vera mas afectado.

e Indice de Cumplimiento Temporal (ICT). Al finalizar la ejecucion se aplica el indice
de Cumplimiento Temporal, medido por el tiempo total de realizacion sobre el tiempo
inicialmente programado.

Indicadores de costo. El control financiero del proyecto tiene dos componentes: el control

de costos y el control de fondos. El primero tiene que ver con la medicién de los costos

reales del proyecto en funcion de lo presupuestado. El segundo verifica que los fondos para
el proyecto estén disponibles y que el flujo de pagos se esté realizando dentro de los plazos,
montos y porcentajes de avance previstos.

Para el control de costos los indicadores principales sugeridos son:
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e Indice de Cumplimiento de Costos (ICC). Medido por el presupuesto ejecutado
en el momento del control, como proporcion del presupuesto inicial. El indice de
Cumplimiento de Costos muestra el avance en la evolucion de los costos reales de la
obra. Su limite es 1, pues por encima de dicho valor hay sobre-ejecucion del
presupuesto inicial.

e indice Efectivo de Costos (IEC - Eficiencia). Medido por el indice de
Cumplimiento de Costos dividido por el indice de Avance Efectivo. El indice
Efectivo de Costos muestra en cada momento de control el grado de aplicacion de
los recursos en funcién de la cantidad de obra realizada; cuando su valor es 1, se
encuentra en equilibrio con el presupuesto. Si es menor que uno, hay economia en el
uso de los recursos y si es mayor que uno el presupuesto se esta desbordando, pues
se esta gastando en mayor proporcion que lo ejecutado.

Con un ejemplo se ilustra la construccion de estos indicadores.
Ejemplo

En el momento del control la actividad ha consumido recursos por un valor de $13,500,
sobre un presupuesto de $30,000 y se ha ejecutado el 40% del producto (indice de Avance).

indice de Cumplimiento de Costos = 13.500/30.000 = 0.45 = 45%
indice de Avance de Obra = 40%

indice Efectivo de Costos = 45%/40% = 1.125 > 1, o sea que hay una tendencia de
sobre-ejecucion de costos en un 12.5% sobre el presupuesto.

Basado en los indicadores anteriores, se disefia un tablero de control por programa del
PGIRS Regional y los proyectos que lo conforman. En la Tabla 11 se presenta un ejemplo
del disefio. En el Anexo 3 Seguimiento y evaluacién, se presenta un archivo por programa
(en Microsoft Excel) que contiene dicho tablero de control.
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Tabla 11. Tablero de control para proyectos

@) ACODA

™1

~ASOGACION COLOMBIANA DE INGENIE
SANTRAIR Y AVIENTAL

SECCIONAL NOROCCIDENT

Proyecto 2: Construccién de Red de Estaciones de Clasificacién y Aprovechamiento de Residuos Reciclables (REDECAS RECICLABLES) con base en

predisefio ECA2_REC de 15 Ton/dia.

Nivel Resultado Indicador Meta
Esperado |

C
(0]
m
* Construccién de Red de ECAS de Residuos
o ) o ECAS’s Porcentaje de

reciclables REDECAS con base en predisefios construidas ECA’s disefiadas 22
D ECA2_REC de 15 toneladas/dia
E
n
t
e

A B D C E

A indice de | . A Indice de
& ) o Avance nqlliceemdeo (IvAa_lr_'n)ce Cumplim de indice de indice Efectivo

Indicadores para hacer seguimiento a las (1A) P [N ((®®M Avance Efectivo  de Costos
F actividades de los proyectos Cantidad de Cantidad de
i . L

actl\ndaq Prog / me§es Prog / Valor Prgg/ C=AB E=DA Cumplllmento

\" Cantidad Cantidad meses Valor Ejec Actividad
i actividad Ejec Ejec
d |Estudios previos proceso licitacion 0% 68% 100% 0,000%
a
a [Elaboracion pliegos licitacion 0% 0% 0% 0,000%
d
€ |Publicacion pliegos y adjudicacion 0% 0% 0% 0,000%
S

Realizacion del proyecto 0% 0% 0% 0,000%

En conclusion:

e EIl monitoreo y evaluacion del PGIRS Regional, es el sistema de informacion de
control gerencial, que le permite a la gerencia del Plan, establecer informacion
confiable y oportuna para la toma de decisiones que coadyuven a lograr los
objetivos ambientales de los residuos solidos de la Region.

e La confiabilidad y oportunidad de la informacion que se obtenga del monitoreo y la
evaluacion del PGIRS Regional, se fundamenta en la pertinencia de cada subsistema
de control; es decir, se inicia desde la evaluacion de los proyecto hacia los

resultados.

e EI Plan de Accién o Tactico es el medio a través del cual, se ejecuta el PGIRS
Regional, por lo que se convierte en el medio para suministrar la informacion, que
permiten disefiar los instrumentos de monitoreo y evaluacién del Plan; y a partir de

estos, definir el cronograma de monitoreo y seguimiento.
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e El apoyo de las directivas y la asignacion de recursos para la ejecucion del plan de
monitoreo y evaluacion, son fundamentales para obtener los impactos ambientales
que se buscan con la implementacion del PGIRS Regional.

ANEXO 1. CONTROL DE PROCESOS

Con base en el PGIRS Regional, objetivos estratégicos y resultados esperados, el Area
Metropolitana podria establecer un Plan de Accion o Té&ctico, necesario para orientar y
controlar el ejercicio de sus funciones y actividades. EI cumplimiento del Plan de Accién o
Tactico se verifica en torno a metas; la meta es la expresién de medida del cumplimiento
del Plan. Realizada la evaluacion de resultados, el control se centrard en el segundo
componente del plan, los procesos; los cuales son factibles a partir de la fase de operacién
de los proyectos.

Para los efectos de la evaluacion, se denominara proceso al “conjunto de actividades que
recibe insumos y entrega un producto y/o servicio de valor para el cliente”. Los procesos
son el establecimiento de la fase de operacidn de los proyectos, estos son repetitivos en el
que hacer regular de la entidad. Los procesos son el eje de la realizacion empresarial; a
través de los ellos la empresa cumple sus objetivos, satisface las demandas de sus clientes y
realiza su mision. El evaluador debe preocuparse fundamentalmente por el cumplimiento de
las metas de estos.

Los usuarios de los procesos pueden ser externos o internos. Generalmente los procesos
(monitoreo y vigilancia) que atienden directamente a los clientes externos (Generadores de
residuos sélidos y EPSA’s) son los procesos sustantivos de la empresa y los principales
responsables por la eficacia institucional: satisfaccion del usuario. Pero esto no significa
que los procesos de apoyo, los que tienen clientes internos (Funcionarios de las
dependencias), sean menos importantes. Por el contrario, estd demostrado que las empresas
que prestan servicios de excelencia a sus clientes, se caracterizan por tener excelentes
servicios de apoyo que soportan a los encargados de atender a los clientes externos.

En conclusién, el control centrado en procesos le hace un seguimiento integral a los
procesos; verifica que se esta generando un valor agregado para el cliente, que el producto
y/o servicio se estd entregando en las cantidades y condiciones adecuadas, que las
actividades se realizan dentro de lo previsto y que los insumos para la ejecucion de las
actividades se aplican correcta, oportuna y eficientemente. Cualquier indicio de desvio
sobre los elementos objeto de control debe ser corregido en su momento.
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e Validacion de procesos.

Antes de realizar esta evaluacion, se deben identificar y validar los procesos en que la
institucion se apoya para asegurar los resultados del PGIRS. Asi como en la evaluacion de
resultados se validan objetivos, en el control de procesos, antes de empezar a pedir datos
para aplicar cualquier indicador, se sugiere realizar una validacion de los procesos, en dos
sentidos:

e Verificar que el proceso es necesario: esto se logra con una respuesta satisfactoria a
la pregunta ¢para qué la entidad estd haciendo eso? La respuesta debe confrontarse
con la contribucidn efectiva a resultados deseados.

e Verificar que el proceso es eficiente, lo cual se logra con una respuesta satisfactoria
a la pregunta: ¢es esta la mejor forma de hacer lo que la entidad necesita hacer?

Estas dos preguntas sugieren a la entidad operadora de la capacidad entregada por el PGIRS
(Componentes), si es necesario, tomar una decision de reingenieria a los procesos, antes de
iniciar la evaluacion del PGIRS Regional, evitando asi, manejos ineficientes e ineficaces.

Indicadores para el control de procesos.

El control debe verificar que se estan cumpliendo los pardmetros y las metas estipuladas en
relacion con los procesos, sus salidas (productos y/o servicios) y los insumos requeridos;
las metas se agrupan en dos categorias de indicadores:

e Indicadores de eficiencia, que tienen que ver con el rendimiento de los recursos
asignados y con la maximizacion de los productos y/o servicios en relacion con los
insumos; este incluye los estandares de rendimiento.

e Indicadores de cumplimiento de la programacion, orientados a la eficacia, con estos
se verifica el cumplimiento de las metas de trabajo: insumos, actividades y
productos y/o servicios.

En la siguiente tabla se presentan algunos ejemplos de estos indicadores.
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Tabla 1. Indicadores de Eficiencia y de Eficacia

INDICADORES
Eficacia Eficiencia
# de Instituciones capacitadas #de Instltumo_n_es capacitadas /
$ utilizados
# de Visitas realizadas # visitas / Horas-H utilizadas

e Matriz de evaluacion de procesos.

En la evaluacién de los procesos se tiene en cuenta la prestacion de los servicios
programados en el Plan de Accion o Tactico (programado) y los realmente prestados
(ejecutado), en términos de los indicadores de cumplimiento y de eficiencia presentados en
la tabla 1. Para esto es necesario disefiar una matriz que permita controlar la informacion
referente a los indicadores, y luego en ella disponer la informacion real de lo realizado en la
operacion. En las tablas 2 y 3 se presenta un disefio de esta.

Tabla 2. Matriz de indicadores de Eficiencia

Proyecto Proceso Prqd'ucto y./o' Unidgd de Indicador Programado | Ejecutado |% Cumplimiento
ServicioServicio Medida
Proyecto 1 [Proceso 1 Servicio 1
Proyecto 2 [Proceso 2 Servicio 2
Proyecto 3 |Proceso 3 Servicio 3
Proyecto 4 [Proceso 4 Servicio 4
Proyecto 5 [Proceso 5 Servicio 5
Proyecto 6 |Proceso 6 Servicio 6

Tabla 3. Matriz de indicadores de Eficacia

Proyecto Proceso Prqd.ucto y{o. Unidag de Indicador Programado | Ejecutado [% Cumplimiento
ServicioServicio Medida
Proyecto 1  [Proceso 1 Servicio 1
Proyecto 2 [Proceso 2 Servicio 2
Proyecto 3 |Proceso 3 Servicio 3
Proyecto 4 |Proceso 4 Servicio 4
Proyecto 5 [Proceso 5 Servicio 5
Proyecto 6 |Proceso 6 Servicio 6

Con la cuantificacion de los resultados de la operacion (procesos) obtenidos anteriormente,
se realizan los andlisis que permitan presentar el cumplimiento de los indicadores y tomar
las decisiones en torno a los procesos; igualmente, evaluar los objetivos del PGIRS
Regional y entregar la informacion al AMVA.
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ANEXO 2. MARCO LOGICO?.

El Marco Ldgico (ML) constituye un excelente instrumento de gestion para acompafar el
ciclo del proyecto en sus diferentes fases y para facilitar su articulacion vertical con
objetivos superiores relacionados con los procesos determinantes del proyecto y con los
objetivos estratégicos del sector en el cual el Plan desea incidir. EI ML cubre varias
dimensiones de la Evaluacion de Gestion y Resultados, tanto del proyecto “en si” como de
sus nexos con otros elementos de la mesoevaluacion y de la metaevaluacion. EI ML
consiste en una matriz 4 x 4 (Figura 1), en donde:

En las filas se establecen 4 niveles jerarquizados de objetivos:
e Objetivo Superior o Fin.
e Objetivo Especifico o Propdsito.
e Productos o Componentes.

e Actividades

En las columnas se coloca la siguiente informacion:
e Resumen narrativo de objetivos.
e Indicadores para medicion de los objetivos.
e Medios de verificacion de los indicadores.

e Supuestos de desarrollo.

3 En su version original este instrumento fue desarrollado por la firma Practical Concepts
Incorporated - PCI, con el nombre de “Matriz de Estructura Logica” y fue introducida en
los programas de AID en el comienzo de los afios 70. Posteriormente ha sido adaptada por
la GTZ con el nombre de “ZOPP”, sigla alemana para el concepto: “Planificacién de
Proyectos Orientada a Objetivos” y por la banca multilateral (BID, Banco Mundial) para la
orientacion del disefio, ejecucion y evaluacidn de los proyectos objeto de crédito.
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OBJETIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO

FIN

RESULTADO

PRODUCTO

ACTIVIDAD

Figura 1. Marco Logico

Ldgica del Zig-Zag

La logica de contribucion de los elementos (objetivos) inferiores a los superiores se
establece en una secuencia de zigzag, de la siguiente forma:

El logro de un Objetivo mas la ocurrencia del Supuesto de Desarrollo, facilita o asegura el
cumplimiento del objetivo del nivel inmediatamente superior.

La secuencia ldgica de las contribuciones en zigzag se presenta en la figura 2.

OBJETIVO | |INDICADOR| |VERIFICACIC)N| SUPUESTO

FIN | — ||
T ———

|PROPOSITO | II! I! :

SUPUESTO

COMPONENTE | I I * |
|
ACTIVIDAD | : : [ |SUPUESTO |

Figura 2. La Estructura del marco logico

SUPUESTO

En la tabla 1 se presenta un resumen del significado para cada casillero de la matriz.

Tabla 1. La estructura del marco légico
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INDICADORES
RESUMCE)';JN;I_F:\%‘-SHVO DE VERIFICABLES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
OBJETIVAMENTE
FIN: Los indicadores a nivel de fin,|son las fuentes de informacién|indican los acontecimientos|

El fin es una definicion de
como el proyecto o programa|
contribuira a la solucién del
problema o problemas del
sector.

miden el impacto general que|
tendr& el proyecto. Son
especificos en términos de
cantidad calidad y
tiempo(grupo social y lugar si
es relevante)

que se pueden utilizar paral
verificar que los objetivos se
lograron. Puede incluir material
publicado, inspeccion ocular,
encuestas por muestreo entre
otros.

las  condiciones o0 las
decisiones importantes para|
la sustentabilidad
(continuidad en el tiempo) de
los beneficios generados por
el proyecto

PROPOSITO:

El proposito es el impacto
ditecto a ser logrado como

Los indicadores a nivel de
proposito, describen el
impacto logrado al final del
proyecto. Deben incluir metas

son las fuentes que el ejecutor o
el evaluador pueden consultar
para ver si los objetivos estan
logrando. Puede indicar que hay|

Indica
las

los acontecimientos,
condiciones o las

e . . L un problema y sugiere laldecisiones que tienen que
resultado de la utilizacion de[que reflejen la situacion al . . )
. L necesidad de cambios en los|ocurrir para que el proyecto
los componentes producidos|finalizar el proyecto. Cadal . S
- o : componentes  del  proyecto.|contribuya significaivamente
por el proyecto. Es unalindicador especifica cantidad, . . . : .
T . . - Puede incluir material publicado,|al logro del fin.
hip6tesis sobre el impacto o|calidad y tiempo en los|. L
- inspeccién ocular, encuestas por
beneficio que se desea lograr.|resultados por alcanzar
muestreo entre otras.
Los indicadores de los
Los componentes son las|componentes son . -
T s o Este casillero indica donde ellLos supuestos son los
obras, sericios y capacitacion|descripciones breves, pero o
) evaluador puede encontrar lalacontecimientos, las
que se requieren  que
complete el ejecutor del
proyecto de acuerdo al
contrato. Estos deben
expresarse en trabajo
terminado (sistemas

instalados, gente capacitadal
entre otras)

claras de cada uno de los
componentes que tiene que
terminarse durante [E1
ejecucion. Cada uno debe
especificar cantidad, calidad vy,
oprtunidad de las obras,
servicios, etc. Que deberan
entregarse.

fuente de informacion para
verificar que los resultados que
han sido contratados han sido
productos. Las fuentes deben
incluir inspeccién del sitio,
informaciones del auditor, etc.

condiciones o las decisiones
que tienen que ocurrir para|
que los componentes del
proyecto alcance el propoésito
para el cual se llevaron a|
cabo.

ACTIVIDADES:

Las actividades son las tareas
que el ejecutor debe cumplir
para completar cada uno de
los componentes del proyecto
y que implican costos. Se
hace una lista de atividades
en orden cronoldgico para
cada componente

Este casillero contiene el
presupuesto para cada
componente a ser producido
por el proyecto

Este casillero indica donde un
evaluador puede obtener|
informacion para verificar si el
presupuesto se gasto como se
tenia planeado.

Normalmente  constituye el
registro contable de la unidad
ejecutora.

Los supuestos los
acontecimientos, las
condiciones o las decisiones
(fuera del control del gerente
del proyecto) que tiene que
suceder paracompletarlos
componentesdel proyecto

son

Un ejemplo de un proyecto, llevado a la estructura del ML se muestra en la tabla 2.
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Tabla 2. Ejemplo marco ldgico del proyecto parque comunal
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE
CONCEPTO DE OBJETIVOS INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS
Ecuesta anual de la junta
Mas del 60% de los abitantes|municipal y oficina| DE SOSTENIBILIDAD
considera que ha mejorado ellmunicipal de Desarrollo las familias del barrio
ambiente 'y el nivel de|Comunitario. mantiene su  sentido del
Se fortalece la integracion|amabilidad de la comunitaria. ertenencia
social de la comunidad. Sondeos en las asambleas|” ’
Mas de la mitad de los nifios|comunales. . .
FIN . . X A La junta comunal funciona
Se mejora la calidadmejora su comportamiento
. . . - L de manera permanente y
ambiental del barrio. intrafamiliar y su rendimiento|Encuestas y sondeos en buena relaciéon con la
escolar. semestrales en las escuelas| oficina de desarrollo
Se desarrolla el bienestar y del barrio. ’
las actitudes infantiles. Disminuye en un porcentaje En las escuelas se imparte
significativo (mayor al 30%)|Estadisticas del centro de una educacion creatiea
la incidencia de la morbilidad|salud del barrio. una formacion basada ez
infantil de origen psico-social. . )
valores de convivencia.
DE PROPOSITO A FIN
Mas del 60% de los nifios del - .
barrio usan el parque Las familias disponen del
’ Inspecciones fisicas tiempo y de la actitud para]
El parq_tfe representa una| El 90% de arboles! sen?anales. participar en Iqs programas
PROPOSITO recre'a}mon saludable para permanecen en buen estado. d_e . r_nantemmlento Y
los nifos. . vigilancia.
Mes mensuales de la junta
La comunidad cuida el ;ﬁ]‘z;;‘;ﬁsgg;;gﬁ]&dﬂ;"es se|comunal. Hay condiciones favorables|
parque. ’ de seguridad para acceso|
Necesidad de reparacion al parque.
menor a un médulo por mes. Erradicadas las pandillas|
juveniles del barrio.
) . De componentes aj
PARQUE INSTALADO. |2 Mmodulos instalados en tres . propésito:
meses segun|Informe del auditor.
Juegos infantiles especificaciones del catalogo. las familias estimulan el
COMPONENTES |49 Inspeccion visual.
instalados. . . uso del parque con sus|
50 arboles de flora natival nifios
P N sembrados. Acta de la comunidad. ’
Arboles y jardines|
sembrados. El 80% de las familias|/Informe de la trabajadora zgz_enpadresro :’a?nafamlgz
capacitadas al término de 4|social. jen  prog
COMUNIDAD EDUCADA. meses mantenimiento
’ participativo.
DE  ACTIVIDADES A
Istalar infraestructura vy COMPONENTES
dotacion. )
Dotacién El proveedor tiene los|
ACTIVIDADES equipos disponibles.

Sembrar arboles y jardines.

Capacitar a la comunidad
para uso.

PRESUPUESTO ($)

Contabilidad del proyecto.

Hay flora nativa en los|
viveros.
La comunidad quiere,

participar en el programa.

Por lo general, el compromiso del Gerente de Proyectos llega hasta la entrega de los
componentes del proyecto, listos para entrar en uso.

El gerente de proyecto tiene la mision de entregarlo terminado, practicamente en
condiciones de iniciar operacion. Su obligacion es garantizar que se completen unas
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instalaciones consistentes en un conjunto de Componentes; las Actividades y los Recursos
para ejecutarlas estan bajo su pleno control.

Niveles de responsabilidad y articulacion de objetivos en el Marco Logico.

El marco logico es una herramienta versatil y sirve para orientar el disefio de varios tableros
de control, dependiendo del subsistema de control desde donde se mire. EI Marco Logico
permite definir, visualizar y conectar los niveles de responsabilidad:

e La responsabilidad del gerente de proyecto, llega hasta la entrega de Componentes
(Control de proyectos).

e La responsabilidad por el uso pasa a la gerencia de operacion o sea la Gerencia de
Procesos, que recibe las instalaciones y las coloca en funcionamiento para producir
los bienes o servicios destinados al cumplimiento de los objetivos del PGIRS
Regional: Responsabilidad por el Proposito (control de procesos).

e La responsabilidad por el cumplimiento del Fin (efectos, resultados esperados en el
medio sobre el cual incide la empresa), incumbe a la Gerencia Superior o Gerencia
Institucional, con base en la contribucion de propoésitos de la Gerencia de Procesos o
Gerencia de Area de Operacion (evaluacion de resultados).

En consonancia con los criterios expresados al principio del documento, las contribuciones
de realizacion van de abajo-arriba, pero el flujo de disefio va de arriba-abajo: Los resultados
esperados (Fin) piden procesos (Propoésitos) y éstos piden proyectos, que se expresan en
Componentes instalados.

Con base en lo anterior, en el control de procesos, el evaluador debe ejercer control sobre
tres grupos de elementos:

e Sobre las actividades que se deben realizar para generar como resultado los
productos o componentes.

e Sobre los recursos necesarios para ejecutar las actividades.

e Sobre los resultados mismos, expresados en los productos o componentes que el
proyecto entrega.
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